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HUYEN VAN NINH Poc lap - Tw do - Hanh phic
sé: 540/ /QD-UBND Van Ninh, ngay 09 thang Ll ném 2023
QUYET DINH

Ban hanh Quy ché danh gid, xép hang két qua thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh cic co quan, don vi, dia phwong trén dia ban huyén

UY BAN NHAN DAN HUYEN VAN NINH

Can cir Ludt T6 6 chitc chinh quyén dia phuong ngay 1 9/6/2015; Ludt sua dai,
bo sung mét s6 diéu cia Lugt Té chire Chinh phii va Ludt To chikc chinh quyén dia
phuwong ngay 22/11/2019;

Can cu Quyet dinh s6 4831/0P-UBND ngay 24/12/2021 cua UBND tinh
Khdnh Hoa vé viéc ban hanh Churong trinh cdi cdch hanh chinh tinh Khénh Hoa
giai doan 2021-2030;

Cén cir Quyét dinh s6 2588/0D-UBND ngay 30/10/2023 ciia UBND tinh
Khdnh Hoa ban hanh Quy ché dénh gid, xép hang két qud thuc hién cong tdc cai
cdch hanh chinh cdac co quan, don vi, dia phwong trén dia ban tinh Khdnh Hoa;

Can cir Quyét dinh s6 1 04/0D-UBND ngay 28/01/2022 cua UBND huyén P
Van Ninh vé viéc ban hanh Ké hoach cdi cdch hanh chinh huyén Van Ninh giai /;\\

doan 2021 - 2025, = Y

i

Theo dé nghi ciia Truéng Phong Néi vy, t
QUYET PINH: NG

Piéu 1. Ban hianh kém theo Quyét dinh nay Quy ché danh gia, xép hang két
qua thyc hién cong tac cai cach hanh chinh cic co quan, don vi, dia phuong trén
dia ban huyén Van Ninh.

Piéu 2. Truong Phong Noi vu c6 trach nhiém gitp UBND huyén theo ddi,
huéng dén, d6n déc, kiém tra qua trinh trién khai thuc hién Quy ché.

Piéu 3. Chanh Vin phong HDND va UBND huyén, Truéng Phong Néi vu
huyén, Thu trudng cac co quan chuyén moén, don vi su nghiép thudc huyén; Chu
tich UBND c4c x4, thi trdn va Thi trudng céc co quan lién quan chiu trach nhiém

thi hanh Quyét dinh nay ké tir ngay ky./. 7%

Noi nhé(l: (VBDT) ) //:—E_N— N
- Nhu Piéu 3; FR A g
- S& N6i vu (ble); s 4

- TT. Huyén uy;

- BBT. Céng TTPT huyén;

-Luu: VT, NV

n




2

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN VAN NINH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
QUY CHE

Panh gia, xép hang két qua thwe hién cong tac cai cach hanh chinh
cic co quan, don vi, dia phuwong trén dia ban huyén Van Ninh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so. /Ob-UBND
ngay  thiang  ndm 2023 cua UBND huyén Van Ninh)

N Chwong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Muc dich, yéu ciu
1. Muc dich

- Lam 1, luong hoa két qua cai cach hanh chinh hang nim cla céc co quan,
don vi, dia phuong.

- Khéc phuc nhitng han ché, thiéu s6t trong cong tac cai cach hanh chinh,
nang cao chat lugng phuc vu Nhén dan.

- Hinh thanh duoc hé théng theo ddi, danh gia déng b, théng nhét cong tac
cai cach hanh chinh trong cac co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban huyén,
giup xac dinh cac nhiém vu, giai phéap, trong tdm qua tung giai doan.

- Tang cuong trach nhiém nguoi ding dau co quan, don vi, dia phuong va
su cht déng cua can b, cong chirc, vién chirc trong cong tac cai cach hanh chinh.

- Phuc vu cho viéc danh gia, xép loai mirc d6 hoan thanh nhiém vu hang
ndm cia tap thé 1&nh dao, cho nguoi dimg d4u va can bo, cong chire, vién chuc cua
cép c6 thim quyén.

- Khen thudng va xir phat vi pham.
2. Yéu ciu

- Céc tiéu chi danh gia phai bam st cac quy dinh, chi dao cia Chinh phu,
Thu tudng thnh phu, UBND tinh vé cai cach hanh chinh; kha thi va phu hgp vo1
dic diém, diéu kién thuc té cua cac co quan, don vi, dia phuong.

- Panh gi4 thuc chéit va khach quan két qua thuc hién cong téc cai cach hanh
chinh hang ndm cta céc co quan, don vi, dia phuong.

Diéu 2. Pham vi diéu chinh va d6i twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh

Céng tac tu danh gi4, thAm dinh két qua thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh hang nam ctia cac co quan, don vi, dia phuong.

2. Déi tugng ap dung ‘
- Céc co quan chuyén m6n,-' don vi sy nghiép thuéc UBND huyén;
- UBND céc x4, thi tran.



Piéu 3. Nguyén tic thwe hién

1. Viéc dénh gia, xép hang két qua thuc hién cdng tic cai cach hanh chinh
cua cac co quan, don vi trén dia ban huyén dugc thuc hién thong qua Chi s cai
cach hanh chinh.

2. Bam sat cac quy dinh, chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu,
UBND tinh va UBND huyén vé cai cach hanh chinh, déng thoi xem xét cac déc
thi v& yéu cau nhiém vy, diéu kién thuc té ctia mdi co quan, mbi cép.

3. Can clr vao két qua trién khai, thuc hién c6ng tac cai cach hanh chinh cua
cac co quan, don vi, dia phuong trong ndm danh gia.

4. Can cir vao sb liéu, két quéa theo ddi, thanh tra, kidm tra coa cac co quan
thanh vién Hoi dong danh gia két qua cai cach hanh chinh (sau ddy viét tit la Hoi
dong ddanh gid) cia huyén.

5. Bam bao chinh xac, khach quan, minh bach, dén chi va cong bing trong
viéc danh gi4, xép hang. Két - qua cai cach hanh chinh cua co quan, don vi phai gan
lién, phan 4nh dung thuc chét két qua, hiéu qué thuc hién chic ning, nhiém vu da
duoc quy dinh.

6. Thu truéng céc co quan, don vi, dia phuong chiu trach nhiém truéc Chu
tich UBND huyén, Chu tich Héi dong danh gia huyén dbi voi hd so két qua tu
danh gia, chim diém Chi sb cai cach hanh chinh cua co quan, don vi, dia phuong
minh (k6 so giri Hoi dong danh gia huyén).

7. Céc thanh vién T6 gitp viéc Hoi df)ng danh gi4 huyén chiu trach nhiém
truéc Chu tich UBND huyén, Chu tich Hbi dong danh gid huyén dbi voi két qua
tham dinh thudc linh vuc phu trach.

. Chwong IT o
QUY PINH CU THE VE VIEC PANH GIA, XEP HANG
Piéu 4. N§i dung Chi sb cii cach hanh chinh

1. B6 tiéu chi xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cua céc co quan, don vi,
dia phuong duoc ciu tric nhu sau:

a) Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh.

b) Két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh trén céc linh vuc:
- Cai cach thé ché;

- Cai cach thu tuc hanh chinh;

- Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc;

- Cai céach ché d6 cong vu;

- Cai cach tai chinh cong;

- X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb.

c) Tac dong cua cai cach hanh chinh.
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d) Piém thuong: Pé biéu duong, ghi nhén céc co quan, don vi, dia phuong
cé nhiing ndi dung dan dau hodc thuc hién xuét sic mot hosic mét sb ndi dung,
nhiém vu cu thé trong céc linh vuc cai cach hanh chinh theo chi dao cia UBND
tinh (t6i da 5 diém cho tat cd cdc Phu luc).

d) Piém trir.

2. Téng sb diém cua cc ndi dung cai cach hanh chinh theo thang diém
chuan 1a 100 diém, bao gom ca diém thudng; s thap phan dugc lam tron 2 chit s6.

3. N6i dung, tiéu chi, thang diém chuén cu thé dé danh gia két qua thuc hién
cdng tac cai cach hanh chinh cua co quan chuyén mon, don vi su nghiép thudc
huyén tuong Umg theo cac Phu luc 1, 1A, 1B, 2, 3 kém theo Quy ché nay.

Piéu 5. Trinh tw, thoi gian to chirc danh gia, xép hang

1. Cac co quan, don vi, dia phuong thuc hién viéc tu danh gia theo B6 Chi
sd cai cach hanh chinh.

- UBND céc x4, thi trdn, co quan chuyén mén, cac don vi su nghiép truc
thuéc UBND huyén cin ctr quy dinh, huéng dén ctia Quy ché nay dé tu danh gia,
chdm diém Chi sb cai cach hanh chinh va giri hd so dé nghi thim dinh vé UBND
huyén trén Phin mém quan 1y chdm diém - Bo chi sb cai cach hanh chinh cac cép
tinh Khanh Hoa (dia chi truy cép: pari.khanhhoa.gov.vn) (tiy thujc vao dic diém

finh hinh ciia ndm dinh gid, UBND huyén sé cé vin ban trién khai cu thé thoi
gian thwc hién).

2. T giup viéc Hoi dong danh gia huyén thdm dinh két qua ty déanh gi4,
cham diém Chi sO cai cach hanh chinh ctia cac co quan, don vi, dia phuong.

3. Céc co quan, don vi, dia phuong giai trinh bb sung céc ndi dung chua
thong nhat vai két qua tham dinh 1an dau cia To gitp viéc Hoi dong danh gia
huyén.

4. Trén co so giai trinh bb sung ciia cic co quan, don vi, dia phuong, T
gitip viéc Hoi dong danh gia huyén xem xét, ghi nhan hodc di€u chinh két qua
tham dinh l1an dau.

5. Hoi dong danh gia huyén thong qua bao cao két qua thdm dinh cta T

gitip viée; trinh UBND huyén c6ng bd két qua xép hang trudc ngay 20 thang 12
cua nam danh gia.

Piéu 6. T6 chirc Hi ddng danh gia két qua cai cich hanh chinh
1. Thanh l4p Hoi dong dénh gi4 két qua cai cach hanh chinh d€ tw dénh gia,

cham diém két qua cai cach hanh chinh tai co quan, don vi, dia phuong nhu sau:

- Pbi v6i céc co quan chuyén mén va don vi sy nghiép thuoc UBND huyén:
Thu truéng co quan, don vi quyét dinh céach thire t6 chirc tu danh gia, cham diém
cho pht hop va chiu trach nhiém veé ket qua thuc hién, khong nhat thiét phai thanh
l1ap H6i dong danh gié.

- D6i véi UBND céc x4, thi tran: Thanh phan Hoi dong danh gi4 gom Chi
tich UBND (lam Chu tich Hoi dong), cac Phé Chu tich UBND va céac chuc danh



cong chuc chuyén mon.

Ngoai cac thanh phan theo khoan 1 Di?:u nay, Thu trudng co quan co t,hé
moi thém cac thanh phén khac tham gia Hoi dong danh gia dé viéc danh gia, cham
di€ém Chi s6 cai cach hanh chinh bdo dam céc nguyén tac tai Diéu 3 Quy ché nay.

Cac co quan, don vi, dia phuong cén cir tinh hinh thuc té dé quyét dinh viéc
thanh lap T gitip viéc d& tham muu vé chuyén mén cho Héi dong danh gié.

2. Phong N6i vu tham muu Chii tich UBND huyén thanh 14p Héi déng dénh
gia két qua cai cach hanh chinh cta huyén va Tb gitp viée ctia Hoi dong dénh gia
dé gitp UBND huyén tu d4nh gia, chdm diém két qua cai cach hanh chinh cua
huyén, déng thoi, thdm dinh két qua tr danh gi4, chdm diém cua cic co quan
chuyén mén, don vi su nghi€p, UBND cac x4, thi trin thudc huyén.

a) Thanh phan Hbi dng d4nh gia huyén gdm:

Chu tich UBND (lam Chu tich Hoi déng), cac Pho Cha tich UBND, Thu
trudng cac phong, ban cé li€én quan va cdng chirc chuyén trach cai cach hanh
chinh.

Truéng Ph(‘)pg Noi vu théng nhéit véi céc co quan, don vi trinh Chu tich
UBND huyén quyét dinh danh sach thanh vién Héi dong danh gia huyén.

b) T gitp viéc cia Hoi dong danh gia huyén do Trudng Phong Noi vu lam
Tb trudng, cac thanh vién khac 1a Lanh dao, cong chirc céc co quan c6 thanh vién
tham gia H6i dong danh gia huyén. Danh sach thanh vién cua T gitip viée do
Truéng Phong Noi vu quyét dinh sau khi théng nhét véi cac co quan lién quan,
trong do:

- Phong N6i vu chiu trach nhiém thdm dinh diém tu chdm cta cac co quan,
don vi do6i véi Cong tac chi dao, di€u hanh cai cach hanh chinh (Muc I); cac tiéu
chi Cai cach t6 chirc bd may, Cai cach ché d6 cong vu (Muc II).

- Phong Tu phép chiu trach nhiém thdm dinh diém tu chdm cta cac co quan,
don vi d6i véi tiéu chi Cai cach thé ché (Muc II).

- Van phong HPND va UBND huyén chiu trich nhiém thdm dinh diém tu
chdm cua céc co quan, don vi dbi véi tiéu chi Thue hién cac nhiém vy, cong viéc
dugc UBND tinh, UBND huyén giao trong nam (Muc I); ti€u chi Cai cach thu tuc
hanh chinh (Muc II); tiéu chi 4p dung Hé théng quan ly chat luong theo tiéu chuén
ISO 9001 (Muc II).

- Phong Tai chinh - K& hoach chiu trach nhiém thim dinh diém tu chim cua
cac co quan, don vi doi véi ti€u chi Cai cach tai chinh cong (Muc II).

- Phong Vin h(')g - Théng tinchiu trach nhiém thdm dinh diém tu chdm cua
cac co quan, don vi do6i voi tiéu chi Xay dung va phat trién Chinh quyén dién ti,
Chinh quyén s6 (Muc II);

- Cac Phong: Noi vy, Tu phap, Tai chinh - Ké hoach, Van hoéa va Thong tin,
Vin phong HPND va UBND huyén va céc co quan, don vi ¢6 lién quan phdi hop
thdm dinh diém tu chidm cta cac co quan, don vi dbi véi Muc diém thudng va xac
dinh cac ndi dung bj trir diém ctia cic co quan, don vi.
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. c) Nhiém vu, quyén han cu thé cta Hoi déng danh gia, T gitp viéc cua Hoi
dong danh gia va trach nhiém cia céc co quan c6 lién quan dugc quy dinh tai
Quyeét dinh thanh 14p H6i dong danh gia, To6 giup viéc do UBND huyén ban hanh.

Diéu 7. Cach thirc tw danh gia, chim diém

1. Can ctt vao két qua cai cach hanh chinh thyc té dat duge, ngudi ding dau
cac co quan, don vi, dia phuong chi dao tu danh gia, cham diém cho tung ti€u chi,
tiéu chi thanh phéan trén co s& xem xét, doi chi€u vdi céc tiéu chuan hoac yéu cau
va cach cham diém tuong Ung véi timg ti€u chi, ti€u chi thanh phan.

Péi voi viée danh gia Tac dong cai cach hanh chinh théng qua diéu tra xa
hoi hoc: Do Hoi dong danh gia huyén quyét dinh, can cir két qua khao sat, danh gia
su hai long hang nam.

2. Tai lidu kiém chimg

- Viéc tu dénh gia, chim diém cta co quan, don vi, dia phuong bat bude
phai c6 cac tai liéu kieém ching kém theo d€ xac dinh mutrc df tin céy cua viéc danh
gia, cham diém. Tai liéu kiém ching phai ding theo quy dinh va hudng dan cua
UBND huyén d6i v6i timg tiéu chi/tiéu chi thanh phan (trir truong hop khong yéu

cau tai lidu kiém chimg). Néu khoéng c6 tai liéu kiém chimg hodc tai liéu kiém
chumg khéng dung quy dinh s& khéng duoc diém tai tiéu chi/tiéu chi thanh phan do.

- Ngoai viéc cung cap tai liéu kiém chimg theo hudng dan, co quan, don vi,
dia phuong c¢6 thé bd sung céc tai liéu kiém chimg khéc (néu c6) du do tin cay dé
chimg minh két qua tu danh gia.

- D6i véi céc tidu chi/tiéu chi thanh phan khong c6 tai liéu kiém chimg hogic
tai liéu kiém chimg khoéng co6 ddy du théng tin kiém chimg, céc co quan, don vi,
dia phuong giai trinh rd vé cach danh gia tai Bao cdo tu danh gia, chim diém va
chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c ctia thong tin giai trinh.

- Trudng hop c6 tiéu chi/tiéu chi thanh phin chua duoc cép trén quy dinh,
chi dao, huéng dan trién khai hodc do dic thi ma khéng trién khai thi khong danh
gia, chdm diém tiéu chi/tiéu chi thanh phin d6. S6 diém cua cac tiéu chi khong
danh gi4, chdm diém s& duoc giam trir hodc dugc bd sung tiéu chi khac thay thé
cac tiéu chi khong thuc hién.

- Tai liéu kiém chimg c4p nhat trén Phdn mém quén 1y chim diém - Bo chi
s6 cai cach hanh chinh céc cip tinh Khanh Hoa phai c6 chit ky sé chuyén dung
theo quy dinh ctia UBND tinh (trlr cac tai liéu kiém chimg 12 hinh anh minh hoa).

- Truong hop tai liéu kiém ching (dm vai tiéu chi/tiéu chi thanh phan quy
dinh r6 tai liéu kiém chimg) cung cép chua day du, chua dam bao theo yéu cau thi
khi giai trinh b sung, thay dbi tai liéu kiém chimg dat yéu cdu & mirc danh gi nao
thi chi dugc 70% s6 diém ting thém tai mic d6 cua ti€u chi/ti€u chi thanh phan
danh gia (viéc xem xét 30% diém con lai cta tiéu chi d6 do T giap viéc, Ho1 déng
danh gi4 cin ct cac yéu t6 1ién quan khi don vi giai trinh bd sung dé chip nhéan hay
khéng chép nhan).

3. Hb so d& nghi thdm dinh cta cic co quan, don vi, dia phuong phai do
ngudi ding dau don vi xem xét, phé duyét va giri UBND huyén trén Phan mém
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quan ly chdm diém - B¢ chi sb cai cach hanh chinh céc cp tinh Khanh Hoa (dia
chi truy cdp: pari.khanhhoa.gov.vn) @€ tong hop, trinh Hoi dong danh gia huyén
bao gom:

a) Bdo cdo ty dénh gia, chdm diém tiéu chi, tiéu chi thanh phan Chi sb cai
cach hanh chinh (theo mau tai Phu luc 4);

b) Bang tbng hop két qua tu danh gid, chdm diém tiéu chi, tiéu chi thanh
phan Chi s6 cai cach hanh chinh theo cac Phu luc 1, 1A, 1B, 2, 3 cua co quan, don
vi, dia phuong minh (dwoc két xudt tic Phan mém quan Iy cham diém — Bé chi s6
cdi cdeh hanh chinh cde cdp tinh Khénh Hoa);

¢) Bién ban hop Hoi ddng danh gia, chAm diém Chi sb cai cach hanh chinh
cua co quan, don vi, dia phuong.

Khéng tiép nhan hd so gidy hay hd go giri qua phuong thitc khéc.

4. Thoi diém xac nhan c6 hd so dugc ghi nhén sau khi co quan, don vi, dia
phuong tién hanh nép ho so trén Phan mém quén ly chdm diém - B chi sb cai
cach hanh chinh céc cp tinh Khanh Hoa va phdn mém théng bdo di ndp héd so
thanh cong.

Sau 23 gi¢ 59 phuat ngay két thic thoi han chinh thirc ndp hd so trén phan
mém, phan mém s€ ty dong khoa d6i véi cac don vi d4 ndp hd so. Céac don vi chua
nop hé so s& c6 thém 02 ngay tiép theo d& n6p hd so trén phan mém trude khi phan
mém chinh thirc khoa hoan toan. Néu ngay két thiic thoi han roi vao ngay nghi
hang tuin hoic 18, tét thi duoc chuyén sang ngay lam viéc tiép theo.

Co quan, don vi, dia phuong giri hd so dé nghi thdm dinh sau thoi han quy
dinh tai Pidu 5 Quy ché nay nhung chua qua 02 ngay thi ctr mbi ngay bi trir 01
diém. Qua thoi han néu trén thi diém hd so d& nghi thdm dinh duoc xé4c dinh 14 0
(khéng) diém.

Piéu 8. Tham dinh két qua tw danh gia Chi sd cai cach hanh chinh
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1. Hoi ddng danh gia két qua cai cach hanh chinh huyén gitp UBND huyén”

thim dinh két qua tu danh gi4, chdm diém Chi sb cai cach hanh chinh cta co quan
chuyén mon, don vi su nghiép, UBND cac x4, thi tran thudc huyén.

2. Céc can cir dé thdm dinh két qua tu danh gia, chim diém

- H6 so d& nghi thim dinh ciia cac co quan, don vi, dia phuong theo quy
dinh tai khoan 3, Diéu 7.

- H6 so, tai liéu dé kiém chimg cho céc tiéu chi/tiéu chi thanh phén theo
hudng dan cia UBND huyén.

- Cac chuong trinh, ké hoach, quy dinh, chi dao cua cép trén vé& cai cach
hanh chinh.

- Két qua thanh tra, kiém tra dinh ky va dot xuit vé cong tac cai cach hanh
chinh va cac linh vuc cong tac co6 lién quan.

- Két qua diéu tra, khao sat, danh gia mutrc d6 hai long cua khach hang; két
qua diéu tra x& hoi hoc khéc c6 lién quan va thong tin qua dudong day nong da duogc



xac minh, thdm tra (néu cd).

- Céc nguon khac.

3. Céch thirc thdm dinh hd so, céng bd két qua

a) Cac co quan, don vi, dia phuong t6 chic tu theo doi, danh gia va cho
diém két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh cua co quan, don vi, dia
phuong minh theo céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan dugc quy dinh trong cac Phu
luc ban hanh kém theo Quy ché nay va theo hudng dan cia UBND huyén.

Thuc hién cdp nhét ndi dung va diém tu danh gia 1én Phan mém quan ly
cham diém - B0 chi s0 cai cach hanh chinh céc cép tinh Khanh Hoa.

_ b) T gitip viéc ctia Hoi dong dénh gid huyén tién hanh téng hop, tham dinh
diém tu danh gia két qua cai cach hanh chinh cia cac co quan, don vi, dia phuong
dua trén bdo cdo tu dinh gia cia co quan, don vi va cac cén cir tham dinh néu tai
khoan 2 Diéu nay.

- K&t thuc thdm dinh 13n 1, T8 trudng T giup viée cb van ban dé nghi cac
co quan, don vi, dia phuong giai trinh 1am r6 hodc bo sung thém céc tai liéu kiém
chimg doi vdi céc tiéu chi/tiéu chi thanh phan chua thong nhat véi ket qua tu danh
gia. Trén co so tai liéu kiém ching hodc giai trinh bo sung cla cac co quan, don vi,
dia phuong, thanh vién T6 giup viéc xem xét cho y kién doi vdi céc tiéu chi.

Trudmg hop vuot thdm quyén thi c6 ¥ kién dé xuét cu thé @& Hoi dong danh
gia huyén xem xét, quyét dinh.

- T6 giup viéc tng hop két qua thim dinh bao cdo Hdi dong danh gid huyén.

¢) Hoi ddng danh gia hop xem xét két qua tdng hop viéc danh gia, xép hang
cOng tac cai cach hanh chinh ctia cac co quan, don vi, dia phuong.

Khong xem xét giai trinh bd sung hoic kién nghi cla cac co quan, don vi,
dia phuong sau khi Hoi dong danh gia huyén da thong nhat thong qua két qua tham
dinh Chi s6 cai cach hanh chinh.

d) Hoi d6ng dénh gia huyén trinh Cha tich UBND huyén xem xét, phé duyét
két qua xép hang cong tdc cai cach hanh chinh cua cac co quan, don vi, dia
phuong.

d) Chu tich UBND huyén ban hanh Quyét dinh céng b két qua xép hang
cong tac cai cach hanh chinh cta cac co quan, don vi, dia phuong.

Piéu 9. Chi s6 va xép hang két qua cai cach hanh chinh

1. Can ctr két qua thdm dinh cta Hoi dong danh gi4 huyén, Chi s6 Cai cach
hanh chinh dugc xéc dinh bang c6ng thirc nhu sau:

pARI:%XIOO%

Trong d6: PARI : Chi s6 Cai cach hanh chinh (%)
P . diém dat duoc sau thdm dinh



g

P - diém tbi da theo thang diém chuén

2. Can ¢t Chi sb cai cach hanh chinh ma mbi co quan, don vi dat dugc, xép
hang két qua cai cach hanh chinh hang ndm nhu sau:

- Co quan, don vi dugc xép hang TOT khi Chi s6 cai cdch hanh chinh dat tir
85% dén 100%.

- Co quan, don vi dugc xép hang KHA khi Chi s6 cai cach hanh chinh dat tir
75% dén dudi 85%.

- Co quan, dp'n vi duoc xép hang TRUNG BINH khi Chi s6 cai cach hanh
chinh dat tir 60% dén dudi 75%.

- Co quan, don vi dugc xép hang YEU khi Chi sb cai cach hanh chinh thap
hon 60%.

) Chuong 111
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 10. Kinh phi thue hién

Kinh phi trién khai x4c dinh Chi s6 cai c4ch hanh chinh hang nim dugc dam
bao bang ngudn ngan sach nha nudc ciia huyén va thuc hién theo phan cap ngan
sach hién hanh.

Piéu 11. Giai phap thue hién

1. Tang cudng cong tac tuyén truyén, phd bién v& Chi sd cai cach hanh
chinh

T chuc tuyén truyén, phd bién vé muc tiéu, néi dung, két qua Chi sd cai
cach hanh chinh hang nam dudi nhiéu hinh thtrc khac nhau (h6i nghi, hoi thao,
tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching,...) nhim nang cao tinh than
trach nhiém cua can bg, cong chuc, vién chuc; tang cuong sy tham gia, phéi hop
clia cac co quan, t& chirc va c4 nhan trong qua trinh theo doi, danh gia két qua trién
khai cai cach hanh chinh hang ndm cda cac co quan, don vi, dia phuong trén dia
ban huyén.

2. Nang cao trach nhiém va hiéu qua chi dao diéu hanh cta céc co quan, don
vi, dia phuong dbi véi viée xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh

- Tiép tuc quan tri€t ndi dung chi dao ciia Ban Thuong vu Tinh ty tai Két luan
s6 91-KL/TU ngay 18/10/2022 vé tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, nang cao
hiéu luc, hi€u qua quan ly nha nudc; Chuong trinh hanh dong s6 12823/Ctr-UBND
ngay 23/12/2022 ctia UBND tinh trién khai thuc hién Két luan s6 91-KL/TU cua Ban
Thudng vu Tinh @y, ndng cao nhén thirc cia cip uy Pang, cia can bd, cong chirc,
vién chitc vé cai cach hanh chinh chinh, cai cach tha tuc hanh chinh.

- Chi dao toan dién, don dbc va kiém tra thuong xuyén viéc td chuc thuc
hién cac nhiém vy, ndi dung cai cach hanh chinh; ddm bao thuc hién thuc chét,
toan dién trén tht ca céc linh vuc cai cach hanh chinh.
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- Thuc hién nghiém chi dao trong c6ng tac danh gia, phan loai can b, cong
chuc, vién chic va nguoi dung dau, binh xét thi dua - khen thudng.

Piéu 12. Trach nhiém ciia Thi trwdng cic co quan, don vi, dia phwong

1. TS chire phé bién, quén triét Quy ché nay trong pham vi co quan, don vi,
dia phuong va quan ly, chi dao viéc thuc hién nghiém tic, hiéu qua.

2. Thyc hién ty dénh gi4, chdm diém Chi s cai cach hanh chinh ciia co
quan, don vi, gri ho so dé nghi tham dinh vé Hoi dong danh gia huyén day du va
ding thoi gian quy dinh.

3. Cac co quan chu tri cac ndi dung cai cach hanh chinh theo su phan cong
ctia UBND huyén téng hop tinh hinh, két qua trién khai cai cach hanh chinh d6i
v6i linh vyc dugc giao phu trach dé _hang ndm phéi hop v6i Phong Nbi vu trong
viéc thim dinh, danh gia két qua trién khai cai cach hanh chinh cla cic co quan,
don vi, dia phuong trén dia ban huyén.

4. Cian cir két qua xep hang cai cach hanh chinh, quyét dinh viéc khen
thudng theo tham quyén va dé nghi UBND huyén xem xét, khen thudng céc tap
thé, c4 nhan xuét sic, tiéu biéu trong cong tac cai cach hanh chinh; chén chinh, xir
ly kip thoi céc co quan, ca nhan khong hoan thanh nhi€ém vu cong tac hodc vi pham
cac quy dinh, chi dao v& cai cach hanh chinh; x4y dung céc giai phap nang cao
chét luong, hi€u qua cai cach hanh chinh.

Piéu 13. Trach nhiém cia Trudng Phong Ndi vu

1. Giip UBND huyén hudéng dan, d6n dbc va kiém tra viéc trién khai thuc
hién Quy ché nay; tong hop, bao cao tinh hinh, két qua thuc hién va tham muu
UBND huyén giai quyét cac vudng mac, cac vén dé vuot qué thdm quyén.

2. Can ctr két qua xép hang da dugc cong bb, tdng hop, trinh Hbi déng Thi
dua - Khen thuéng huyén dé trinh UBND huyén xem xét biéu dwong, khen thuéng
cac tap thé, c4 nhan c6 thanh tich xuét sic trong cong tac cai cach hanh chinh; kién
nghi chén chinh cac han ché, thiu sét; xir Iy theo thim quyén hoic kién nghi cap
c6 thdm quyen xu ly trach nhiém nguoi ding du céc co quan, don vi con nhiéu
han ché hoic vi pham céc quy dinh, chi dao vé cai cach hanh chinh.

Piéu 14. Trung tAm Vin hoéa - Théng tin va Thé thao huyén ph01 hop chat
ché voi Hoi déng danh gia huyén, Phong Noi vu trong vi€c tuyén truyén, pho bién
Quy ché nay; cong bb két qua xép hang cai cach hanh chinh hang nam, biéu duong
cac tap thé, ca nhan c6 thanh tich xut sic trong cong tac cai cach hanh chinh.

Piéu 15. Trong qué trinh trién khai thuc hién, néu gip vudéng mac, Thu
trudng cac co quan, don vi, t& chirc va ca nhan co lién quan kip thoi bdo céo
UBND huyén (théng qua Phong Néi vu) & xem xét sira d6i, bd sung Quy ché cho
phu hqp./.'(K



Phu luc 1
NOI DUNG, TIEU CHI, THANG PIEM AP DUNG CHO CO QUAN
CHUYEN MON THUQC UBND HUYEN
(Kem theo Quyét dinh s6:5.44./OP-UBND ngay (12)./44/2023 ciia UBND huyénvé viéc ban
hémh Quy ché dénh gid, xephang két qud thue hién cong téc cdi cdch hawmh chink cic co quan,
don vi, dia phuong trén dia ban huyén Van Ninh)

A. NOI DUNG, TIEU CHi PANH GIA VA PIEM CHUAN

PIEM GHI

STT NOQI DUNG VA TIEU CHi CHUAN | cmo
I | VE CHi PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH 14
1 Thure hién ké hoach céi cach hanh chinh (CCHC) 4

1.1 | Ban hanh ké hoach CCHC

- Pat yéu cu v& thoi gian (khong qud 30 ngay ké tir ngay ké
hoach cua huyén duoc ban hanh: 1

- Pam bao chét luong: 1
- Khéng ban hanh ké hoach: 0

1.2 | Mikc @ hoan thanh ké hoach CCHC 2
- Hoan thanh100% cong viéc, nhiém vu ké hoach: 2

- Hoan thanh tir 90% - dudi 100%: 1

- Hoan thanh tir 85% - dudi 90%: 0,5

- Hoan thanh dudi 85%: 0

(Co quan khong ban hanh ké hoach thi néi dung nay 0 diem)

2 Thuec hién tw kiém tra CCHC trong ndi bd co' quan

2.1 | C6 Bdo cdo két qua tw kiém tra

2.2 | C6é vin bin két lugn va xit Iy sau kiém tra cia ngwoi cé 1
tham quyén
3 Thwe hién nhiém vu dwge giao tai Ké hoach tuyén truyén 1
CCHC huyén

- Thuc hién 100% theo ké hoach: 1
- Thuc hién tir 85% - dudi 100% theo ké hoach thi diém danh
T§ 1& % thuc hién x 0,5
]
- Thuc hién dudi 85% ké hoach hoic co quan khong ban hanh
K& hoach tuyén truyén CCHC: 0

gia dugec tinh theo cong thirc [

4 Thure hién ché @9 bao cio CCHC dinh ky ‘ 2

- Pap ung diy da vé sb luong béo cdo, ndi dung va ding thm '
gian theo quy dinh: 2

- Thuc hién dﬁy du vé sb lrong bao cdo, nhung chua dam bao
v€ ndi dung: 1

- B4o céo tré han hoic khong thuc hién diy du cac bdo cdo




STT

NOI DUNG VA TIEU CHI

PIEM
CHUAN

GHI
CHU

theo quy dinh : 0

Thuwe hién ciac nhi€ém vu, cong viéc dwgec UBND huyén giao
trong nam

- Hoan thanh dang tién d6 100% nhiém vu, céng viéc duoc
giao: 3

- Pat tir 95% - dudi 100%: 2,5

- Pat tir 90% - dudi 95%: 2

- DPat tir 85% - dudi 90%: 1,5

- Pat tir 80% - dudi 85%: 1

- Pat duéi 80%: 0

P6i méi, sang tao trong trién khai nhiém vu CCHC
- C6 séng kién hodc giai phap méi: 1

- Khéng c6 sang kién hoic giai phap méi: 0

St dung két qua d4nh gid, xép hang CCHC va két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) dé danh gi4, xép loai
can bg, cong chirc, vién chirc va ngwoi ding diu, binh xét
thi dua - khen thuwéng theo Chwong trinh hanh dong so
12823/CTr-UBND ngay 23/12/2022 caa UBND tinh va ké
hoach trién khai ciia UBND huyén

- Theo dung quy dinh: 1
- Khong thuc hién: 0

11

KET QUA THUC HIEN NHIEM VU CCHC

67

Cai cach thé ché

1.1

Thuc hién quy trinh xdy dwung van bdn quy pham phdp ludt
(VBQPPL)

- 100% VBQPPL tham muu ban hanh trong nam cé giri Phong
Tu phap tham dinh: 1

- C6 VBQPPL tham muu ban hanh khéng qua thdm dinh cta
Phong Tu phép: 0

1.2

Ra sodt, hé thong héa VBQPPL

Thuc hién ché d6 bao cdo hang nim vé két qua ra soat, hé
thong héa VBQPPL

- Bdo cado dung ngi dung va dung han: 1

- Bdo cdo khéng dung ndi dung hodc tré han: 0

1.3

Kiém tra VBQPPL

Thuc hién ché d6 bao cdo hing nim vé kiém tra, xu ly
VBQPPL

- Bdo cdo dung néi dung va dung han: 1

- Bdo cdo khéng dung ndi dung hodc tré han: 0




3 o . PIEM GHI
STT NQOI DUNG VA TIEU CHI CHUAN CHU
1.4 | Theo doi thi hanh phdp ludt 2
1.4.1 | Thuc hién ché @ bao céo theo dbi thi hanh phép luat 1
- Bdo cdo dung noi dungva dung han: 1
- Khéng dam bao mdt trong cdc noi dung trén: 0
1.4.2 | Xir Iy nhitng bat cap qua theo ddi thi hanh phap luat 1
- Cdc vdn dé bat cdp (khéng bao gom cdc bat cdp vé bién ché,
tdp huan) dugc xik Iy hodc kién nghi xu ly: 1
- Khong thuc hién: 0
2 Cai cach thi tuc hanh chinh 20
2.1 | Kiém sodt quy dinh TTHC 2
- 100% s6 van d@é phat hién dwoc xit Iy hodc kién nghi xi Iy: 2
- Con vdn dé phat hién qua ra sodt chwa dwoc xit Iy hodc kién
nghi xir ly: 1
- Co quan cé bdo cdo ra sodt nhung tré han: 0,5
- Co quan khéng bdo cdo két qua ra sodt TTHC: 0
2.2 | Cong khai TTHC 2
Thuc hién niém yét, cong khai TTHC diy du, dung quy dinh
tai B0 phan Mot cira huyén
- Dam bdo yéu cdu tai Piéu 14 va Phu luc IV Thong tu 56 1
02/TT-VPCP ngay 31/10/2017 va Théng tw s6 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong Chinh phu: 1
- In thanh cdc bé tai lieu ddt tai ban viét ho so (gom ca ho so
madu): 1 1
2.3 | Thuec hién co ché mot cira, mot cika lién thong 6
2.3.1 | 100% TTHC thuc hién tiép nhan, tra két qua tai B phan Mot 1
ctra (trir nhitng thu tuc UBND tinh cho phép chua thuc hién)
2.3.2 | Thuc hién quy trinh giai quyét TTHC dam bao dung theo quy 3

dinh hién hanh

- Huémg ddn hoan thién hé so ban ddu bang Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién ho so: 0,5

- Yéu cdu bé sung ho so t6i da khong qud 01 lan trong suot
qud trinh giai quyét ho so: 0,5

- C6 Théng bdo bé sung ho so bing Phiéu yéu cau b6 sung,
hoan thién hé so: 0,5

- C6 Thong bdo tir chdi gidi quyét hé so bang Phiéu tir choi
tiép nhdn, gidi quyét ho so: 0,5

- C6 Thong bado xin 16i, hen lai thoi gian tra két qua bang

Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua doi voi hé so tré han:
1
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233

S6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC

2331

Ty 1& hd so TTHC c6 cép két qua giai quyét TTHC dién tir
(ban dién tir c6 gia tri phap ly theo quy dinh)

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*1. Trong do:

a: Téng s6 hé so TTHC quy dinh tré két qud bang vin ban,
giay to

b: S6 hé so TTHC c6 cdp két qua gidi quyét TTHC dién tir

2.3.3.2

Ty 1€ hd so TTHC thuc hién sb hoa hd so, tinh diém theo cong
thire: (b/a)*1. Trong d6:

a: Tong s6 ho so TTHC @ gidi quyét
b: S6 hé so TTHC thuc hién quy trinh s6 héa ho so

2.4

Két qua giai quyét TTHC

24.1

Ty 1& hd so giai quyét TTHC tiép nhén trong nim duoc giai
quyét ding han

- 100% hé so ding han 4
- Tir 99,5% - dudi 100%  : 3,5
- Tir 99% - dudi 99,5% ;3
- Tir 98,5% - dudi 99% 525
- Tir 98% - dudi 98,5% :2
- Tir 97,5% - du6i 98% : 1.3
- Tir 97% - dwdi 97,5% 1
- Tir 95% - dudi 97% 20,5
- Dudi 95% 0

242

Pénh gia viée giai quyét TTHC theo Thong tu sé 01/2023/TT-
VPCP

2421

Két qua d4anh gia viée giai quyét TTHC
- Pat két qua tix t6t tré lén: 1
- Khd: 0,5

- Con lai 0 diém

2422

Béo c4o két qua danh gid hang quy va nim
- Thuc hién dung quy dinh: 1
- Thuec hién khong dung quy dinh: 0

2.5

Xit Iy phdn dnh, kién nghi ciia cd nhén, té chiec doi véi cdc
quy dinh hanh chinh, TTHC

- 100% phan dnh, kién nghi dwoc xir Iy hodc kién nghi xit Iy va
dam bao thoi gian theo yéu cdu: 2

Trong nam
khong
rnhdn duoc
phan dnh,
kién nghi




STT

NOI DUNG VA TIEU CHI

DPIEM
CHUAN

GHI
CHU

- 100% phan dnh, kién nghi dwoc xir Iy hodc kién nghi xir Iy
nhung co phan dnh, kién nghi xir Iy chdm: 1

- C6 phan dnh, kién nghi khong xi Iy hodic khong kién nghi xir
Iy: 0

thi tiéu chi
nay dat
diém toi
da

2.6

Thuec hién bdo cdo cong tic kiém sodt TTHC, trién khai co
ché mot cita, mot ciea lién thong va thwc hién TTHC trén
moi truong dién tr

- Bdo cdo dinh kp théng qua hé théng bdo cdo Chinh phi
dung thoi gian: 1

- Bdo cdo dung néi dung quy dinh: 1

Cai cach to chirc by may

3.1

Trién khai thuc hién chiec ning, nhiém vu, quyén han, co
cdu to chiec theo quy dinh

- Pling yéu cau, diy da ndi dung: 0,5

- Pam bao tién d6: 0,5

3.2

Hoan thién quy ché lam viéc

- C6 quy ché 1am viéc phi hop véi quy dinh phap luat va hién
trang co cau td chuc, nhén su: 1,5

- C6 quy ché 1am viéc nhung phan coéng trach nhiém lanh dao
chua ro: 1

- Khong thuc hién: 0

1,5

3.3

Thuc hién quy dinh vé siv dung bién ché dwoc cap cé thim
quyén giao

3.3.1

Thuc hién quy dinh vé& quan 1y, sir dung bién ché hanh chinh

- Quan Iy, sir dung bién ché cong chirc duoc giao theo ding
quy dinh: 1

- Con bé tri lao ddng hop dong lam nhiém vu chuyén mon
hanh chinh: 0

332

Chép hanh cic quy dinh vé thdng tin, bédo cdo cac ndi dung
lién quan dén vi tri viéc lam, bién ché céng chiuc theo quy
dinh

- Pung yéu ciu, diy du ndi dung: 0,5

- Pam bao tién d6: 0,5

3.4

Thuec hién phin cip quin Iy

2,5

34.1

Thuc hién va tham muu UBND huyén thuc hién cac quy dinh
vé€ phan cap, Gy quyén quan ly do co quan c6 tham quyén ban

‘hanh

- Thuee hién ddy @i cde quy dinh: 1
- Khéng thuec hién day di cdc quy dinh: 0

342

Thuec hién kiém tra, danh gia d6i véi cac nhiém vu quan ly nha

0,5

Co thé
long ghép
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nudc da phén cép, ty quyén
- C6 thuc hién kiém tra: 0,5
- Khéng thuc hién kiém tra: 0

trong kiém
tra cai

cdch hanh

chinh hodc
kiém tra

cua

nganh,
Iinh vuc

3.43

Xitr 1y hodc @ xuét xtr Iy cac van @& vé phan cép, Gy quyén
phét hién qua ki€m tra

- 100% sé van dé phat hién dwoc xu Iy hodc kién nghi xir ly:
0,5

- Du6i 100% s6 van dé phdt hién duoc xie Iy hodc kién nghi xir
ly: 0

0,5

344

Thuc hién bao céo theo chi dao cia UBND huyén va hudng
din ctia Phong Néi vu

- Bdo cdo day du, ding tién do: 0,5
- Khéng dam bado noi dung va thoi gian: 0

0,5

2s _» A 3A A
Cai cach cheé d¢ cong vu

11,5

4.1

Ra sodt, bo tri cdn b, cong chirc va thuc hién co cdu ngach
cong chiec theo vi tri viéc lam dwoc phé duyét

2,5

4.1.1

Trién khai ra soat va bo tri can bd, cong chirc theo vi tri viéc lam
duoc duyét

- CO thuc hién ra soat hién trang cdan bo, cong chirc so vdi mo ta
cong viéc va khung ndng luc cua vi tri viéc lam dwoc duyét (co6
bado cdo cu thé): 0,5

- Ty 1é cdn bo, cong chirc dwoc bo tri phit hop v6i mé ta cong
viéc va khung nang luc cia vi tri viéc lam dat tir 90% tro lén: 0,5

Muc d thuc hién co cu ngach cong chic theo vi tri viéc 1am
duogc phé duyét
- 100% cdn bg, céng chirc c6 ngach cong chirc phii hop voi yéu
cau ngach cong chikc cua vi tri viéc lam dwoc duyét: 1,5
- Tir 60% - duw6i 100% thi diém ddnh gid duoc tinh theo cong
, [Ty lé % dat dwoc x 1
thirc [ ]
100%
- Thuec hién dwdi 60%.: 0

1,5

4.2

Thuee hién quy dinh vé bé nhiém, bé nhiém lai

- 100% lanh dao phong duoc bd nhiém, bd nhiém lai theo ding
diéu kién, ti€u chuan quy dinh: 0,75

- 100% lanh dao cAp phong va tuong dwong duoc bd nhiém lai
ding thoi gian quy dinh: 0,75

1,5

4.3

Thuec hién dinh gid cdn bj, cong chiec

4.3.1

Thuc hién danh gid cén bd, cong chirc trén co s& két qua thuc

0,5
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hién nhiém vu duoc giao theo chirc danh, vi tri viéc lam
- Thuee hién ddnh gid theo tiéu chi dinh lwong cu thé: 0,5

- Chuea ¢6 tiéu chi cu thé: 0

43.2

Béo c4o két qua danh gia can b, cong chirc
- Pung thoi gian quy dinh: 0,5
- Khong dung thoi gian quy dinh: 0

0,5

4.4

Dao tao, boi dwong cdan b, cong chirc

1,5

Ty 1€ cén b, cong chircduge dao tao, bodi dudng trong ndm theo

thong bao triéu tap di dao tao, boi dudng

-DPat 100%: 1,5

- Tir 80% - duwdi 100% thi diém ddnh gid dwoc tinh theo cong
, [Ty l& % hoan thanh x 0,25

thiec [ ]

100%
- Du6i 80%: 0

4.5

Chap hanh ky ludt, ky cwong hanh chinh

45.1

Béo cdo két qua thuc hién ky luét, ky cuong hanh chinh theo chi
dao ctia UBND huyén vé trién khai thuc hién Chi thi so 26/CT-
TTg ngay 05/9/2016 cia Thu tudéng Chinh phu va Chi thi so
06/CT-UBND ngay 21/4/2020 cua Chua tich UBND tinh Khénh
Hoa

- Dam bdo dcfy du ngi dung, nhiém vu duoc giao tai Ké hoach: 1
- Khéng dam béo yéu cau: 0,5

(Khéng cé bdo cdo thi ndi dung nay 0 diém)

45.2

Chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh

- Trong nim khong c¢6 1anh dao don vi bi ky luét tir mirc khién
trach trd 1€n (k€ ca khi da chuyén cong tac hodc nghi huu): 1,5
- Trong ndm khong cé cong chire truc thude bi ky luét tir mirc

khién trach tré 1én (k& ca khi da chuyén coéng tac hodc nghi
huu): 1,5

4.6

Cap nhat kip thoi thong tin can bd, cong chuc trén phin mém
Quan ly can bg, cong chic

- 100% trudong hop thay ddi thong tin dugc cép nhét trong
vong 05 ngay: 1

- C6 truong hop thay d6i thong tin dugc cép nhat trong vong
tir 06 - 10 ngay: 0,5

- C6 trudmg hop thay d6i thong tin duoc cip nhét sau 10 ngay:
0

Cai cach tai chinh cong

6,5

5.1

Chip hanh quy dinh phdp lugt vé quan Iy, st dung ngin
sdch

- Thuc hién ndp bdo céo quyét toan ding biéu miu va thoi han
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quy dinh : 0,5
- Thuc hién cong khai ngan sach ddy du: 0,5
- Chép hanh ding céc quy dinh v& quan 1y ngan sach: 1

(Khéng thuc hién ding quy dinh vé quéan 1y ngdn sdch bi co
quan co tham quyén xit Iy thi ndi dung nay 0 diém)

5.2

Thuec hién tiét kiém chi phi hanh chinh
- Tt 10% tr¢ 1€n: 1
- Duéi 10%: 0,5

Ldy két
qua thyc
hién cua

ndm truoc
lién ké

5.3

Thuec hién tiét kiém chéng ling phi trong quén Iy siv dung
kinh phi ciia co quan, don vi

- C6 ban hanh chuong trinh hanh d6ng thuc hanh tiét kiém,
chong lang phi: 0,5

- Béo céo két qua thuc hién ddy do, ding thoi gian quy dinh:
0,5

54

Thuec hién gidi ngin Ké hoach dau tw von ngin sdch nha
nudc (NSNN) hang nam
- Ty 1€ giai ngén dat tir 90% - 100%: 1
- Dudi 90% theo ké hoach duoc giao thi diém danh gia duoc
tinh theo cong thic:
Ty l& % giadi ngan ké hoach dau tw von NSNN x 1
90%

Cdc don vi
khéng
dwoc giao
chi dau tw
thi muc
nay dugc
giam trir

5.5

Cong tdc quan Iy, st dung tai san cong

- C6 ban hanh quy ché quéan 1y, st dung tai san c6ng: 0,5

- B4o c4o viéc quan 1y, sir dung tai san cong day du, ding thoi
gian quy dinh: 0,5

- C6 thuc hién cdp nhat s6 litu vao Co so dir lidu quéc gia vé
tai san cong theo ding quy dinh: 0,5

15

X4y dung va phit trién chinh quyén dién tir, chinh quyén
A
0

17

6.1

Trién khai van ban dién tir

6.1.1

S8 hoa, luan chuyén, xir Iy van ban di/dén trén phin mém E-
Office

- Tét cé van ban dén duoc s6 héa, ludn chuyén, xir Iy trén
phan mém E-Office: 1

- Tat ca van ban di dwoc tham mueu, xét duyét trén phcin mém
E-Office: 1
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6.1.2

Str dung chumg thu sé, chir ky sb trén van ban dién tir

- 100% viin ban dién ti do co quan phdt hanh c6 ddy di chit
ky so co quan: 1

- 100% vdn ban dién tir do co quan phdt hanh c6 ddy di chit
ky so cua ldanh dao co quan: 1

6.1.3

Ty 1& hd so cong viée duoc tao 14ap trén mdi truong mang
- 100% ho so céng viéc duoc 1dp trén méi truong mang: 2
- Tr 80% - duci 100%: 1

- Te 70% - dwdi 80%: 0,5

- Duci 70%: 0

Nam 2023
chua dp
dung

6.2

Sit dung hé thong thong tin bdo cdo ciia tinh

- Str dung hé théng thong tin bao céo cua tinh dé thuc hién
guri, nhan day du céc bao céo theo quy dinh: 1

- Chua giri, nhan diy da cac bao cdo theo quy dinh: 0,5
- Chua str dung: 0

6.3

Sit dung hé théng phdn dnh, kién nghi cia ngwoi din,
doanh nghiép vé kinh té - xi hi tinh Khdnh Hoa

6.3.1

Ty 1é phan anh, kién nghi duoc xir Iy ding han
- Dung han 100%: 1
- Du6i 100% duoc tinh theo cong thikc:

[Tﬁ lé % dung han X 0,75]
100%

6.3.2

Ty 1é hai long trong xtr Iy phan 4nh, kién nghi
- Hai long 100%: 1
- Duci 100% duoc tinh theo cong thiec:

[T)? lé % dung han X 0,75]
100%

6.4

Thue hién TTHC truec tuyén

6.4.1

Ty le dlCh vu cong truc tuyen phat sinh hd so truc tuyén (trén
tbng sb dich vu cong truc tuyén duoc cong bb c6 phét sinh hd
SO)

- T 80% tro lén: 1
- Tee 60% - dudi 80%: 0,5
- Du6i 60%: 0

6.4.2

Ty 1€ hd so truc tuyén duoc tiép nhan, giai quyét thanh céng
so vdi chi tiéu dugec UBND tinh giao
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- Dat 100%: 3
- Due6i 100% thi diém danh gid dwoc tinh theo cong thirc:

lT}’f lé % hoan thanh X 2]
100%

6.5

Thuec hién thanh todn truc tuyén

6.5.1

Ty 1& TTHC c6 phat sinh giao dich thanh toan truc tuyén
- T 60% tro lén: 1
- Dutdi 60% thi diém ddnh gid duoc tinh theo cong thirc:

[le [& % TTHC c6 phét sinh gido dich X 0,75]
100%

6.5.2

Ty 1& hd so c6 phat sinh giao dich thanh toén truc tuyén
- Pat tir 30% tré lén: 1

- Duéi 30% thi diém ddnh gid duoc tinh theo cong thirc:

Ty L& % ho so c6 phéat sinh giao dich truc tuyén x 0,75
100%

6.6

Ap dung Hé thong quan Iy chit luong theo Tiéu chuin quéc
gia TCVN IS0 9001

6.6.1

Thuc hién 4p dung va duy tri t6t HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2015 vao hoat ddng cia co quan HCNN:

- Padnh gia thuc hién muc tiéu chat luong ndm trucc (trudc
ngay 30/12 nam trudc): 0,5
- Quyét dinh ban hanh muc tiéu chdt luong, Ké hoach thuc

hién muc tiéu chat lwong cia co quan (trudc ngay 31/01 hang
nam): 0,5

6.6.2

Lap Bang nhén dién, d4nh gia hanh dong giai quyét rdi ro, co
héi va Ké hoach giai quyét rui ro, co héi

0,5

6.6.3

Thuc hién hanh dong cai tién, khic phuc cac diém khong phu
hop cia HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 sau cac lan
danh gia ndi bd, xem xét ciia lanh dao va cudc kiém tra, giam
sat ciia cac Poan kiém tra

0,5

11X

TAC PONG CUA CAI CACH HANH CHINH

14

L4 A \Ne b > ; r r A ‘ . re
Mikc do hai long cia to chirc, ca4 nhan doi véi sw phuc vu
cia co quan hanh chinh nha nwéc

12

GIAM
TRU

X4y dung va thwe hién cic giai phdp ning cao chét hrong
phuc vu tai co quan, don vi minh, cé bio cio két qua giri
UBND huyén

- Co6 giai phap cu thé, phén cong trach nhiém, tién @6 thuc
hién: 1

- Béo céo két qua thuc hién céc giai phap da dé ra, giri UBND
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huyén: 1
IV | PIEM THUONG 5
1 Chu dong nghién ctru, tham muu UBND huyén céc giai phép 1
ning cao hiéu qua quan ly, di€u hanh, phat trien nganh, linh
vuc. Viéc trién khai tao chuyén bién tich cuc trén thuc té.
2 C6 trén 20% cong viéc duoc giao trén Phin mém nhic viéc 0,5
duoc hoan thanh sém han
- Khéng c6 cong viéc tré han: 0,25
- Khéng co cong viéc gia han: 0,25
3 S6 TTHC truc tuyéq c6 phat sinh hd so truc tuy‘én trén tong sb 0,5
TTHC duoc céng bd truc tuyén c6 phat sinh hé so trong nam
dat 100%
4 Ty 1é TTHC duoc trién khai thanh toan truc tuyén dat 90% trd 0,5
1én trén tong s6 TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh
5 Trién khai dich vu buu chinh c¢éng ich (BCCI) 0,5
- Ty 1é TTHC da trién khai cé phdt sinh hé so BCCI (trén tong
56 TTHC céng bo thuc hién BCCI c6 phdt sinh ho so trong
ndm) dat toi thiéu 15%: 0,25
- Ty 16 hé so duoc tiép nhdn/tra két qua qua dich vu buu chinh
cong ich (trén tong s6 ho so TTHC cong bé thuc hién BCCI)
dat 16i thiéu 15%: 0,25
6 Co quan dugc giao chu tri thuc hién cac cong viéc, nhiém vu 1
CCHC tai K€ hoach CCHC huyén trong nam déanh gia
7 Diém thuong khac do Hoi ddng danh gia quyét dinh 1
Diém tong cong 100
V | PIEM TRU
1 | Gui hd so d8 nghi thim dinh tr& han quy dinh tai Diéu 5 Quy 2
ché nhung chua qua 2 ngay (ciz moi ngay bi tric 1 diém)
2 Khong hoan thanh coéng viéc, nhiém vu CCHC duoc giao tai 2
Ké hoach CCHC nam cta huyén
3 Thit hang céc tiéu chi, tiéu chi thanh phén trong cac Bo chi sd: 1 C‘ﬁn Cu
PAR-INDEX, PCI thuéc pham vi phu trach gidm so v4i ndm cong 5‘_?
trude lidn k& (mdi tiéu chi giam diém bi tric 0,5 diém nhung mot nhat
khong quad 1 diém)
4 Cac TTHC dugc cong bd truc tuyén déu khéng phat sinh hd 1
so truc tuyén
5 | Tham muu UBND huyén phéi hop tra 15i phan 4nh, vuéng 1

mic, kién nghi cia t6 chirc, c4 nhén trén Cbng thong tin dién
tir CCHC tinh, Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyén
tinh hodc cac duong ddy nong, kénh tiép nhan khac cham so
véi thoi han quy dinh




124

STT

NOI DUNG VA TIEU CHi

DPIEM
CHUAN

GHI
CHU

Cé don thu hodc thong tin phan anh, kién nghi, khiéu nai, t&
céo vé két qua giai quyét cong viéc, thil tuc hanh chinh, thai
d6, hanh vi gdy phién ha, nhiing nhidu, chdm tré cta can bd,
cdng chirc, vién chirc duoc co quan cé thAm quyén xtr 1y va
xac nhén la phan anh d6 dung hoéc dting mot phé‘m

Thuc hién tam dimg tinh thoi gian giai quyét hd so TTHC trén
Hé thong thong tin mot ctra dién tir cta tinh khong dung quy
dinh

Tiép nhén hoidc yéu ciu chinh sira, b sung hd so truc tuyén
cua t0 chirc, ca nhan qua 8 gid lam viéc ke tir khi hé thong ti€p
nhén thanh cong

Phbi hop giai quyét TTHC theo co ché mdt cira lién thong
khong dam bao thoi han quy dinh

Phéi hop tra 101 phan anh, vudng méc, kién nghi cta t chuc,
c4 nhén trén Cong thong tin dién tr CCHC tinh, Trung tim
Dich vu hanh chinh c¢éng truc tuyén tinh hodc cic duong day
néng, kénh tiép nhan khac chdm so véi thoi han quy dinh

Piém trir khac do Hoi ddng thdm dinh quyét dinh

B.TONG SODPIEM: ...




Phu luc 1A
NOQI DUNG, TIEU CHI, THANG PIEM AP DUNG CHO VAN PHONG
HDND VA UBND HUYEN
(Kem theo Quyét dinh 6. ....... /QOD-UBND ngay ...../...../2023 ciia UBND huyén vé
viéc ban hanh Quy ché danh gid, xép hang két quad thuc hién céng tdc cdi cach
hanh chinh cdc co quan, don vi, dia phwong trén dia ban huyén Van Ninh)

A. NOI DUNG, TIEU CHI PANH GIA VA PIEM CHUAN

PIEM GHI
CHUAN | CHU

I | VE CHi PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH 11
1 Thue hién ké hoach ci cich hanh chinh (CCHO) 4
1.1 | Ban hanh ké hoach CCHC

- Dat yéu cau vé thoi gian (khdng qud 30 ngay ké tir ngay ké
hoach cua huyén duoc ban hanh: 1

STT NOI DUNG VA TIEU CHi

- Pam bao chét luong: 1

- Khéng ban hanh ké hoach: 0
1.2 | Mikc dp hoan thanh ké hoach CCHC 2
- Hoan thanh 100% cdng viéc, nhiém vu k& hoach: 2

- Hoan thanh tir 90% - dudi 100%: 1

- Hoan thanh tir 85% - dudi 90%: 0,5

- Hoan thanh duéi 85%: 0

(Co quan khong ban hanh ké hoach thi néi dung nay 0 diém)

2 Thuye hién ti kiém tra CCHC trong nodi by co quan

2.1 | Cé Bdo cdo két qua tir kiém tra

2.2 | Cé vian ban két lugn va xir Iy sau kiém tra cia ngwoi cé
tham quyén

3 Thue hién nhiém vu dwogc giao tai Ké hoach tuyén truyén 1
CCHC huyén.
- Thue hién 100% theo k& hoach: 1
- Thuc hién tir 85% - dudi 100% theo ké hoach thi diém d4nh
Ty 18 % thuc hién x 0,5]

85%
- Thuc hién dudi 85% ké& hoach hodc co quan khong ban
hanh K¢€ hoach tuyén truyén CCHC: 0
4 Thuye hién ché dd bao cao CCHC dinh ky 2
- Dap tmg diy da vé sb luong bao cdo, ndi dung va ding thoi
gian theo quy dinh: 2

gia dugc tinh theo cong thitc [

- Thuc hién dﬁy du vé sb luong bao cdo, nhung chira ddm bao




3 5 e : PIEM | GHI
STT NOI DUNG VA TIEU CHI CHUAN | cHO
vé ndi dung: 1
- B4o cdo tré han hoic khong thuc hién ddy da cac bdo cdo
theo quy dinh : 0
5 | Péi méi, sang tao trong trién khai nhiém vu CCHC 1
- C6 séng kién hoc giai phap méi: 1
- Khéng c6 sang kién hodc giai phap méi: 0
6 | Sir dung két qua danh gi4, xép hang CCHC va két qua 1
giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) dé d4nh gia, xép
loai c4n bd, cong chirc, vién chirc va ngudi dimg diu, binh
xét thi dua - Khen thwéng theo Chwong trinh hanh dong
s6 12823/CTr-UBND ngay 23/12/2022 ciia UBND tinh va
ké hoach hoach trién khai cia UBND huyén
- Theo ding quy dinh: 1
- Khong thuc hién: 0
II | KET QUA THUC HIEN NHIEM VU CCHC 66
1 | Cai cich thé ché 4
1.1 | Ra sodt, hé thong héa vin bin quy pham phdp luit
1.1.1 | Ban hanh K& hoach ra so4t, hé théng hoéa vin ban quy pham 1
phép luit hang nadm
- UBND huyén ban hanh Ké hoach trong vong 10 ngay ké tir
ngay Van phong HDND va UBND huyén nhdn duoc ho so
trinh cua Phong Tu phdp: 1
- Ban hanh sau 10 ngay: 0
1.1.2 | Ban hanh b4o céo ra sot, hé thdng hoéa vin ban quy pham 1
phép luét hang ndm
- UBND huyén ban hanh bdo cdo trong vong 10 ngay ké tir
ngay Van phong HPDND va UBND huyén nhdn duoc ho so
trinh cua Phong Tu phdp: 1
- Ban hanh sau 10 ngay: 0
1.2 | Kiém tra vin ban quy pham phdp luit 2
1.2.1 | Ban hanh K& hoach kiém tra vin ban quy pham phap luat 1
hang ndm
- UBND huyén ban hanh Ké hoach trong vong 10 ngay ké tir
ngay Van phong HPND va UBND huyén nhdn duoc ho so
trinh cua Phong Tw phdp: 1
- Ban hanh sau 10 ngay: 0
1.2.2 | Ban hanh béo céo két qua kiém tra vin ban quy pham phap 1

luat hang nam

- UBND huyén ban hanh Bdo cdo kiém tra trong vong 10
ngay ké t ngay Van phong HPND va UBND huyén nhdn
duoc ho so trinh cua Phong Tu phdp: 1
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- Ban hanh sau 10 ngay: 0

Cai cach thi tuc hanh chinh

24

2.1

Tham mwu UBND huyén thuc hién tét cic nhiém vu ra
sodt, don giin héa TTHC theo Ké hoach kiém soit TTHC
cua UBND tinh

2.2

Niém yét, cong khai TTHC

2.2.1

Tham muu, huéng dn céc co quan, don vi thudc huyén thuc
hién niém yét, cong khai tha tuc hanh chinh tai B4 phan Mot
ctra kip thoi, dung quy dinh tai Diéu 14 va Phu luc IV Thong
tu s6 02/2017 TT-VPCP va Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP

1.5

222

Coéng khai TTHC déy du, chinh xé4c trén Cdng thong tin dién
tir huyén cham nhét 14 05 ngay lam viée ké tr ngay dit liéu
tha tuc hanh chinh dugc déang tai cong khai trén co sd dir liéu
qudc gia

1.5

2.3

Viéc tiép nhin va gidi quyét hé so ding nguyén tic thuc
hién co ché mot cira, co ché mot cira lién thong

- C6 Thong bao bb sung/tra hd so bang vin ban do ngudi c6
thdm quyén ky, néu rd ly do, thoi han bdo cdao UBND
huyén:1

- C6 Thoéng bao tir chdi giai quyét hd so bang van ban do
nguoi cé tham quyén ky, néu rd can cir phap 1y d6i véi cac ho
so tir choi giai quyét theo quy dinh: 1

- C6 Thong bao xin 13, hen lai thoi gian tra két qua bing vin
ban do ngudi cd tham quyén ky, giri cho co quan trinh hé so
de thong bao cho t0 chirc, ca nhin ddi vdi ho so tré han: 1

2.4

Toan bp ho so theo co ché mot cira lién thong dwoc qudn Iy
qud trinh tiép nhan, xit ly, trd két qua trén phan mém Mpt
ciea dién tir

2.5

S6 héa ho so, két qua giai quyét TTHC

2.5.1

Ty 16 hd so TTHC c6 cép két qua giai quyét TTHC dién tir
(ban dién tr c6 gia tri phap 1y theo quy dinh)

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*1. Trong do:

a: Tong s6 ho so TTHC quy dinh trd két qua bang vin ban,
giay to

b: S6 h6 so TTHC cé cdp két qua gidi quyét TTHC dién tir

232

Ty 18 hd so TTHC thuc hién sb héa hd so, tinh diém theo
cong thac: (b/a)*1. Trong do:

a: Tong s6 ho so TTHC dé gidi quyét
b: 86 hé so TTHC thuc hién quy trinh s6 héa hé so

2.6

Két qua gidgi quyét TTHC
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2.6.1 | Ty 1€ ho so giai quyét TTHC tiép nhan trong ndm dugc giai 4
quyét dung han
- 100% ho so ding han : 4
- T 99,5% - dwdi 100% 13,3
- Tir 99% - dweci 99,5% 23
- Tur 98,5% - duedi 99% 225
- Tur 98% - dudi 98,5% ¢ 2
- Tie 97,5% - duci 98% o L5
- Tir 97% - dwoi 97,5% o1
- Tir 95% - dwci 97% 20,5
- Duci 95% 20
2.62 | Panh gi4a viéc giai quyét TTHC theo Thong tu sb 2
01/2023/TT-VPCP
2.6.2.1| Két qua danh gia viéc giai quyét TTHC 1
- Pat két qua tir 16t tré lén:
- Kha: 0,5
- Con lai 0 diém
2.6.2.2| B4o céo két qua d4nh gia hang quy va nim 1
- Thuec hién dung quy dinh: 1
- Thuc hién khong dung quy dinh: 0
2.7 | Xik ly phin dnh, kién nghi cia cd nhan, to chirc doi vi 3
TTHC thudc tham quyén gidi quyét cua huyén
2.7.1 | Xir Iy phéan anh, kién nghi cta c4 nhén, td chic ddi vdi cac 2 Trong
quy dinh hanh chinh, :chﬁ tuc hanh chinh ’ k’;‘;’r’l’g
- 100% phan dnh, kién nghi dwoc xv Iy hodc kién nghi xir Iy nhdn
(co bao cdo cu thé) va dam bdo thoi gian theo yéu cau: 2 duoc
- 100% phan dnh, kz'é'n nghi duoc xz? Iy ’hodc {a;é'n ng}{_i x1:2' l)f %’:::;Z
(c6 bdo cdo cu thé) nhung co phan dnh, kién nghi xu Iy Ty
chdm: 1 diém 1
- Thuc hién khéong dung quy dinh: 0 da
- C6 phan dnh, kién nghi khéng xit Iy hodc khong kién nghi
xuly: 0
2.7.2 | Céng khai két qua xir 1y phan 4nh, kién nghi 1 Trong
- 100% phan dnh, kién nghi 6 két qua xir Iy dugc cdp nhat théng
vao Hé thong théng tin tiép nhdn, xu Iy phan dnh, kién nghi nhén
trong thoi han 02 ngay lam viéc: 1 i{'ugc
- Khong cdp_ nhdt hodc cdp nhdt chdm: 0 i?g: : ;:l
thi dat

diém t6i
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da

2.8

Tham mwu UBND thuc hién bdo cdo cong tdc kiém sodt
TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong va
thuc hién TTHC trén moi truwong dién tw

- Bdo cdo dinh kp théng qua hé théng bdo cdo Chinh phii
dung thoi gian: 1.5

- Bdo cdo dung ndi dung quy dinh: 1.5

Cai cdch td chirc b§ may

3.1

Trién khai thue hién chiec ning, nhiém vu, quyén han, co
cdu to chiec theo quy dinh
- Pling yéu céu, diy da noi dung: 0,5

- Pam bao tién do: 0,5

3.2

Hoan thién quy ché lam viéc

- C6 quy ché lam viéc phi hop véi quy dinh phép luat va hién
trang co cau to chirc, nhan su: 1,5

- C6 quy ché lam viéc nhung phan céng trach nhiém lanh dao
chua ro: 1

- Khong thue hién: 0

1,5

3.3

Thuc hién quy dinh vé sir dung bién ché dwoc cip cé thim
quyén giao

3.3.1

Thuc hién quy dinh v& quan 1y, sir dung bién ché hanh chinh

- Quan Iy, sir dung bién ché cong chirc duoc giao theo ding
quy dinh: 1

- Con b6 tri lao dong hop dong lam nhiém vu chuyén moén
hanh chinh: 0 4

332

Chép hanh cac quy dinh vé thdéng tin, bdo céo cic ndi dung
lién quan dén vi tri viéc lam, bién ché cong chic theo quy
dinh

- Piing yéu cau, day du néi dung: 0,5

- Dam bdo tién do: 0,5

3.4

Thuec hién phin cip quan Iy

2,5

34.1

T}n_xc hién, va tham muu UBND huyén thuc hiéq cac quy dinh
v€ phan cap, uy quyén quan ly do co quan c6 tham quyén ban
hanh

- Thuc hién ddy du cdc quy dinh: 1
- Khéng thuc hién ddy di cdc quy dinh: 0

342

Thuc hién kiém tra, danh gia d6i v&i cac nhiém vu quan ly
nha nudc d3 phén cép, Gy quyén

- C6 thuc hién kiém tra: 0,5

- Khong thuc hién kiem tra: 0

0,5

C6 thé
long ghép
trong
kiém tra
CCHC
hodc
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kiém tra
cua
nganh,
linh vuc
3.4.3 | Xt 1y hoac @ xudt xtr Iy cac van d& vé phan cip, Gy quyén 0,5
phét hién qua ki€ém tra
- 100% 56 van dé phdt hién duoc xir Iy hodc kién nghi xir Ij:
0,5
- Dudi 100% s6 vén dé phdt hién dwoc xir Iy hodc kién nghi
xuly: 0
3.4.4 | Thuc hién bdo cao theo chi dao cuia UBND huyén va hudng 0,5
din ctia Phong Nbi vu
- Bdo cdo day di, ding tién dg: 0,5
- Khéng dam bdo noi dung va thoi gian: 0
4 | Cai cach ché d6 cong vu 11,5
4.1 | Ra sodt, bo tri cdn bj, cong chirc va thuec hién co cdu ngach 2,5
cong chiec theo vi tri viéc lam dwoc phé duyét
4.1.1 | Trién khai ra soat va bb tri can b, cdng chirc theo vi trf viée 1am 1
dugc duyét
- Co thuc hién ra sodt hién trang can bg, cong chuc so vdi mé
ta cong viéc va khung ndng luc cua vi tri viéc lam dwoc duyét
(co bao cdo cu thé): 0,5
- Ty Ié cdn bd, cong chikc dwoc bo tri phit hop véi mé ta cong
viéc va khung ndng luc cua vi tri viéc lam dat tir 90% tro lén:
05
4.1.2 | Mirc @ thuc hién co ciu ngach cong chirc theo vi tri viéc lam 1,5
duogc phé duyét
- 100% can bg, cong chuc c6 ngach cong chirc phii hop vdi yéu
cau ngach cong chiec cua vi tri viéc lam duoc duyét: 1,5
- Tir 60% - duci 100% thi diém danh gid dicoc tinh theo cong
, [Ty lé % dat duwoc x 1
thiee [ ]
100%
- Thuec hién dwdi 60%: 0
4.2 | Thuc hién quy dinh vé b6 nhiém, bé nhiém lai L5
- 100% lanh dao phong duoc bd nhiém, bd nhiém lai theo ding
diéu kién, ti€u chuan quy dinh: 0,75
- 100% lanh dao cip phong va twong dwong duoc bd nhiém lai
dung thoi gian quy dinh: 0,75
4.3 | Thuc hién danh gid cdn bj, cong chirc 1
4.3.1 | Thuc hién dénh gid céan bd, cong chic trén co s& két qua thuc 0,5

hién nhiém vu dugc giao theo chirc danh, vi tri viéc 1am
- Thuee hién danh gia theo tiéu chi dinh luong cu thé: 0,5
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- Chua ¢ tiéu chi cu thé: 0
4.3.2 | Béo cdo két qua dénh gia can b, cong chirc 0,5
- Dung thoi gian quy dinh: 0,5
- Khong dung thoi gian quy dinh: 0
4.4 | Pao tao, boi dwing cdn bj, cong chirc 1,5
Ty 1& can b, cong chircduoc dio tao, bdi dudng trong nim theo
thong bao triéu tap di dao tao, bdi dudng
- Pat 100%: 1,5
- Tir 80% - du6i 100% thi diém ddnh giG dwoc tinh theo cong
. [T§ 18 % hoan thanh x 0,25
thuec [ ]
100%
- Duci 80%: 0
4.5 | Chép hanh ky luit, ky cuwong hanh chinh 4
4.5.1 | Béo céo két qua thuc hién ky luét, ky cuong hanh chinh theo chi 1
dao ctia UBND huyén v& trién khai thuc hién Chi thi sb
26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cia Tha tuéng Chinh phu va Chi
thi s0 06/CT-UBND ngay 21/4/2020 ctia Cha tich UBND tinh
Khénh Hoa.
- Dam bao ddy du noi dung, nhiém vu duoc giao tqi Ké hoach:
I
- Khong dam bdo yéu cdu: 0,5 (Khong cé bdo cdo thi nji dung
nay 0 diém)
4.5.2 | Chip hanh ky luit, ky cuong hanh chinh 3
- Trong nam khong c6 1dnh dao don vi bi ky ludt tr muc
khién trach tr¢ 1€n (k€ ca khi da chuyén cong tac hoac nghi
huu): 1,5
- Trong nam khong c6 cong churc truc thudc bi ky luét tir miac
khién trach trd 1én (k€ ca khi d& chuyén cong tac hodc nghi
huu): 1,5
4.6 | Cap nhat kip thoi théng tin can bo, cong chirc trén phdn mém 1
Quan ly can b, cong chirc
- 100% truomg hop thay dbi théng tin dugc cdp nhét trong
vong 05 ngay: 1
- C6 trudng hop thay dbi théng tin dwoc cop nhit trong vong
tr 06 - 10 ngay: 0,5
- Co trudng hop thay dbi thong tin dugc cdp nhat sau 10
ngay: 0
5 Cai cach tai chinh cong 6,5
5.1 | Chdp hanh quy dinh phdp luit vé quan Iy, siv dung ngin 2

sdch

- Thuc hién ndp bao céo quyét toan dung biéu mau va thoi
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han quy dinh : 0,5
- Thuc hién cong khai ngéan sach dé‘ly da: 0,5
- Chép hanh dung cac quy dinh vé quan Iy ngén sach: 1
(Khong thuc hién ding quy dinh vé quan Iy ngdn sdch bi co
quan co tham quyén xu Ly thi ndi dung nay 0 diém)
5.2 | Thuec hién tiét kiém chi phi hanh chinh 1 Ldy két
ith
- T 10% tr6 1én: 1 e
- Duéi 10%: 0,5 nam
trude lién
ké
5.3 | Thuc hién tiét kiém chéong ling phi trong qudn Iy sir dung 1
kinh phi cua don vi, don vi
- C6 ban hanh chuong trinh hanh déng thuc hanh tiét kiém,
chong lang phi: 0,5
- Béo cdo két qua thuc hién diy do, dung thdi gian quy
dinh:0,5
5.4 | Thuc hién gidi ngan Ké hoach diau tw von ngin sich nha 1 Cdc don
nudc (NSNN) hang nim vi ;hong
woc
- Ty 1€ giai ngén dat tir 90% - 100%: 1 giao chii
- Duéi 90% theo ké hoach duoc giao thi diém danh gia duoc ‘i‘:Z:;Z’
tinh theo cong thic: gi&m e
Ty lé % giai ngan ké hoach dau tw von NSNN x 1
90%
5.5 | Cong tdic qudn ly, sir dung tai sdn cong 1,5
- C6 ban hanh quy ché quan 1y, st dung tai san cdng: 0,5
- B4o cdo viéc quan 1y, sir dung tai san cong ddy da, dung
thoi gian quy dinh: 0,5
- C6 thuc hién cdp nhat s6 liéu vao Co s& dir lidu quéc gia vé
tai san cong theo dung quy dinh: 0,5
6 Xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén 13
50
6.1 | Trién khai vin bin dién tie
6.1.1 | Sé hoa, luan chuyén, xir 1y van ban di/dén trén phin mém E- 7

Office

- Tt ca van ban dén duoc 56 héa, ludn chuyén, xue Iy trén
phdan mém E-Office: 1

- Tét ¢ van ban di dwoc tham mieu, xét duyét trén phd‘n mém
E-Office: 1
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6.1.2 | Str dung ching thu s, chir ky sb trén vin ban dién tir 2
-1 OQ% vin ban dién tir do co quan phdt hanh cé ddy di chit
ky s6 co quan: 1
-1 OQ% vin ban dién tir do co quan phdt hanh cé day di chir
ky so cua lanh dao co quan: 1
6.1.3 | Tylé hd so cdng viéc dugc tao lap trén moi truong mang 2 évg?”;
- 100% hé so cong viéc dwoc Idp trén moi truong mang: 2 chua dp
- Tir 80% - due6i 100%: 1 g
- Tir 70% - duoi 80%: 0,5
- Dudi 70%: 0
6.2 | Sir dung hé thong thong tin bdo cdo ciia tinh 1
- Str dung l:lé théng thong tin bao cdo cia tinh @& thuc hién
gui, nhan day du cac bao céo theo quy dinh: 1
- Chua giri, nhén dy du cac béo cdo theo quy dinh: 0,5
- Chua st dung: 0
6.3 | Siz dung hé th()’ng phan dnh, kién nghi ciia ngwoi dan, 2
doanh nghiép vé kinh té - xa hoi tinh Khdanh Hoa
6.3.1 | Ty 1é phan 4nh, kién nghi duoc xir 1y ding han 1
- Dung han 100%: 1
- Du6i 100% duoc tinh theo cong thiec:
Ty lé % ding han X 0,75
— 7 —
6.3.2 | Ty 1é hai long trong xir 1y phan 4nh, kién nghi 1
- Hai long 100%: 1
- Du6i 100% dueoc tinh theo cng thirc:
Ty lé % ding han x 0,75
— 7 —
6.4 | Tham muu UBND huyén ban hanh ké hoach sb héa két 2
qua TTHC va hoan thanh chi tiéu so6 hoa két qua gidai quyét
TTHC theo dung 1p trinh da dwoc UBND tinh ban hanh
- Hoan thanh du 2 ndi dung: 2
- Khong hoan thanh 1 trong 2 n6i dung: 0
6.5 |Ap 'dgmg H¢ thong quin Iy chit lwong theo Tiéu chudn 2
quoc gia TCVN IS0 9001
6.5.1 | Thuc hién 4p dung va duy tri t5t HTQLCL theo TCVN ISO 1

9001:2015 vao hoat dong cua co quan HCNN:

- Ddnh gia thuc hién muc tiéu chat luong nam trudc (trucc
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ngay 30/12 nam trucc): 0,5
- Quyét dinh ban hanh muc tiéu chdt luong, Ké hoach thuc
hién muc tiéu chat luong cua co quan (trucc ngay 31/01
hang nam): 0,5
6.5.2 | Lap Bang nhén dién, d4nh gia hanh dong giai quyét rui ro, co 0,5
hoi va Ké hoach giai quyét rui ro, co hoi
6.5.3 | Thuc hién hanh dong cai tién, khic phuc céc diém khéng phu 0,5
hop cia HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 sau céac lan
danh gia ndi bd, xem xét ctia 1anh dao va cudc ki€m tra, gidm
sat cia cac Poan kiém tra
III | TAC PONG CUA CAI CACH HANH CHINH 14
1 | Mikc d hai 1ong ciia td chirc, c4 nhin d6i véi sw phuc vu 12 GIAM
ctia co quan hanh chinh nha nwéc TRU
2 X4y dung va thwe hién cdc giai phap nang cao chit hrong 2
phuc vu tai co quan, don vi minh, cé bao cdo ket qua giri
UBND huyén
- C6 giai phap cu thé, phan cong trach nhiém, tién d6 thuc
hién: 1
- B4o c4o két qua thuc hién cac giai phap da & ra, gui
UBND huyén: 1
IV | KIEM SOAT VIEC THUC HIEN CAC NHIEM VU, 4
CONG VIEC PUQC UBND TINH GIAO CAC CO
QUAN, DON VI, PIA PHUONG
1 Cép nhat nhic viéc diy di trén phan mém trong vong 02 2
ngay ke tir ngay van ban dwgc ky
- Cép nhét dung thoi han 100%: 2
- Tir 96% - dudi 100%: 1,5
- Tir 93% - dudi 96%: 1
- T 90% - dudi 93%: 0,5
- Pat dudi 90%: 0
2 Theo ddi, tham muu vin ban don déc cdc co quan, don vi, 2
dia phuwong thwe hién cac nhiém vu dwge UBND tinh giao
d6i véi cac nhiém vu qui han, chwa hoan thanh tir 03
ngay tré lén
- Hoan thanh 100%: 2
- Tir 96% - dudi 100%: 1.5
- Tir 93% - dudi 96%: 1
- Tr 90% - dudi 93%: 0.5
- Pat du6i 90%: 0
V | PIEM THUONG 5
1 Chu déng nghién ctru, tham muu UBND huyén céc giai phap 1
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ning cao hiéu qua quan ly, diéu hanh, phét trién nganh, linh
vuc. Viéce trién khai tao chuyén bién tich cuc trén thuc té

C6 trén 30% hd so, du thao vin ban do céc phong, ban,
nganh, dia phuong giri 1én duoc thim tra, trinh UBND huyén
hodc phan hdi sém han so véi Quy ché 1am viéc cia UBND
huyén

0,5

100% van ban ciia tinh c6 ndi dung yéu cau trién khai/bao
cdo dugc tham muu UBND huyén phéan cong, giao viéc cho
cac co quan, don vi trong vong 02 ngay.

Thuc hién 4p dung cdng nghé théng tin trong viéc xay dung,
ap dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 (luu trir tai
liéu, hd so HTQLCL duéi dang van ban dién tir trén E-Office
hay trén Website hodc c6 cac hoat ddong ing dung céng nghé
thong tin trong van hanh HTQLCL)

0,5

Co quan duoc giao chu tri thuc hién cac cong viéc, nhiém vu
CCHC tai K& hoach CCHC huyén trong ndm danh gia

Piém thudong khac do Hoi ddng danh gid quyét dinh

Diém tong cong

100

PIEM TRU

Giri hd so @ nghi thim dinh tré han quy dinh tai Piéu 5 Quy
ché nhung chua qua 2 ngay (ciz mdi ngay bi trir 1 diém)

Khong hoan thanh céng viéc, nhiém vu CCHC duoc giao tai
Ké hoach CCHC nam cta huyén

Thir hang c4c tiéu chi, tiéu chi thanh phin trong cac B chi
s6: PAR-INDEX, PCI thudc pham vi phu trach giam so véi
nam trudc 1ién k& (mdi tiéu chi giam diém bi trir 0,5 diém
nhung khong qud 1 diém)

Can cur
cong b6
moi nhat

Céac TTHC duoc cong bd truc tuyén déu khong phat sinh hd
so truc tuyén

Tham muu UBND huyén phdi hop tra 151 phan 4nh, vudng
mic, kién nghi cua td chuc, c4 nhan trén Cbng théng tin dién
td CCHC tinh, Trung tdm Dich vu hanh chinh céng truc
tuyén tinh hodc cac dudong ddy néng, kénh tiép nhén khéc
chém so vai thdi han quy dinh

C6 don thu hoic théng tin phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6
céo vé két qua giai quyét cong viéc, thi tuc hanh chinh, thai
dd, hanh vi gay phién ha, nhiing nhiéu, chim tré cia can bd,
cong chirc, vién chitc duge co quan c¢6 thdm quyén xir 1y va
xé4c nhén 13 phan 4nh d6 dung hodc ding mot phin

Diém trir khac do Hoi ddng thim dinh quyét dinh

B.TONG SOPIEM: ...
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Phu luc 1B
NOI DUNG, TIEU CHI, THANG PIEM AP DUNG CHO THANH TRA
(Kém theo Quyét dinh s6........../OD-UBND ngiy ....../..../2023 cia UBND huyén vé viéc ban
hémh Quy ché dinh gid, xép hang két qud thue hién cong tdc cdi cdch homh chinh cée co' quan,
donvi, dia phwong trén dia bom huyén Van Ninh)

A. NOI DUNG, TIEU CHI PANH GIA VA PIEM CHUAN

) _— ; PIEM | GHI

STT NOI DUNG VA TIEU CHI CHUAN| cHU
I | VE CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH 14
1 Thue hién ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC) 4

1.1 | Ban hanh ké hoach CCHC

- Pat yéu cau vé thoi gian (khéng qud 30 ngay ké tir ngay ké
hoach cua huyén duoc ban hanh: 1

- Pam bao chit luong: 1

- Khong ban hanh ké& hoach: 0
1.2 | Mikc d hoan thanh ké hoach CCHC 2
- Hoan thanh 100% c6ng viéc, nhiém vu ké hoach: 2

- Hoan thanh tir 90% - dudi 100%: 1

- Hoan thanh tir 85% - dudi 90%: 0,5

- Hoan thanh dudi 85%: 0

(Co quan khong ban hanh ké hoach thi ndi dung nay 0 diém)

2 Thue hién tr kiém tra CCHC trong ndi b co’ quan

2.1 | Cé Bdo cdo két qua tw kiém tra

2.2 | Co vian bdn két luan va xir Iy sau kiém tra cia nguwoi co
tham quyén

3 Thwe hién nhiém vu dwoc giao tai Ké hoach tuyén truyén 1
CCHC huyén
- Thuc hién 100% theo ké hoach: 1
- Thyc hién tir 85% - dudi 100% theo ké hoach thi diém d4anh
Ty 1& % thuc hién x 0,5]

85%
- Thuc hién dudi 85% ké hoach hoidc co quan khoéng ban
hanh K¢ hoach tuyén truyén CCHC: 0

gia dugc tinh theo cdng thirc [

4 Thure hién ché d§ bao cio CCHC dinh ky 2
- Pép tmg diy du vé s luong bio céo, ndi dung va ding thoi
gian theo quy dinh: 2

- Thuc hién da‘iy du vé sb luong bdo céo, nhung chua dam
bao vé ndi dung: 1

- B4o céo tré han hodc khéng thuc hién ddy du cic bao céo

s >
P e

) ’l”".":

\
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theo quy dinh : 0

Thwe hién cic nhiém vy, cong viéc dwgec UBND huyén
giao trong nam

- Hoan thanh dung tién dd 100% nhiém vu, céng viée duoc
giao: 3

- Pat tir 95% - duédi 100%: 2,5

- DPat tir 90% - dudi 95%: 2

- Pat tir 85% - duéi 90%: 1,5

- Pat tir 80% - dudi 85%: 1

- Pat dudi 80%: 0

P6i méi, sang tao trong trién khai nhiém vu CCHC
- C6 sang kién hoac giai phap mai: 1

- Khéng c6 sang kién hoic giai phap méi: 0

S dung két qua danh gi4, xép hang CCHC va két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) dé d4nh gid, xép
loai can bd, cdng chirc, vién chirc va ngwdi dimg dau, binh
xét thi dua - khen thwéng theo Chwong trinh hanh dong
s6 12823/CTr-UBND ngay 23/12/2022 ciia UBND tinh va
ké hoach trién khai cia UBND huyén

- Theo dtng quy dinh: 1
- Khong thue hién: 0

11

KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU CCHC

67

Caii cach thé ché

1.1

Thuc hién quy trinh xdy dwng vin ban quy pham phadp ludt
(VBQPPL)

- 100% VBQPPL tham muu ban hanh trong nidm cé gui
Phong Tu phéap tham dinh: 1

- C6 VBQPPL tham muu ban hanh khéng qua thim dinh cta
Phong Tu phép: 0

1.2

Ra sodt, hé thong héa VBQPPL

Thuc hién ché d6 bio cdo hang nam vé két qua ra soat, hé
thong héa VBQPPL

- Bdo cdo dung noi dung va dung han: 1

- Bdo cdo khéng dung ndi dung hodc tré han: 0

1.3

Kiém tra VBQPPL

Thuc hién ché d6 bao cédo hang nim vé kiém tra, xir ly
VBQPPL
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- Bdo cdo dung noi dung va dung han: 1
- Bdo cdo khéng ding néi dung hodic tré han: 0
1.4 | Theo doi thi hanh phdp luat 2
1.4.1 | Thuc hién ché db béo céo theo doi thi hanh phép luat 1
- Bdo cdo dung noi dungva dung han: 1
- Khéng dam bdo mdt trong cdc ni dung trén: 0
1.4.2 | Xitr Iy nhitng bét cap qua theo ddi thi hanh phép luat 1
- Cdc vdn dé bt cdp (khdng bao gom cdc bdt cdp vé bién
ché, tdp hudn) dwoc xik Iy hodc kién nghi xic Iy: 1
- Khong thuc hién: 0
2 Cai cach thi tuc hanh chinh 20
2.1 | Kiém sodt quy dinh TTHC 2
- 100% s6 van dé phdt hién dwoc xi Iy hodc kién nghi xir Iy:
F
- Con van dé phdt hién qua ra sodt chia duoc xir Iy hodc
kiéen nghi xur ly: 1
- Co quan c6 bdo cdo ra sodt nhung tré han: 0,5
- Co quan khéng bdo cdo két qua ra sodt TTHC: 0
2.2 | Cong khai TTHC 2
Thuc hién niém yét, cong khai TTHC diy du, ding quy dinh
tai B phan Mot ctra huyén
- Pam bdo yéu cau tai Diéu 14 va Phu luc IV Théng tu 56 1
02/TT-VPCP ngay 31/10/2017 va Théng tw so6 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong Chinh phu: 1
- In thanh cdc bé tai liéu ddt tai ban viét hé so (gom ca ho
somau): 1 1
2.3 | Thuc hién co ché mot cira, mjt civa lién thong 6 Gidm
trie
2.4 | Két qua gidi quyét TTHC 6 Gidm
tri
2.5 | Xik Iy phdn dnh, kién nghi ciia cd nhén, té chirc déi véi cdc 2 Trong
quy dinh hanh chinh, TTHC k’;‘f’”
r , ong
- 100% phan anh, kien nghi duoc xu Iy hodc kién nghi xu ly nhén
va dam bado thoi gian theo yéu cdu: 2 dugc
- 100% phan dnh, kién nghi dugc xik 1y hodc kién nghi xit Iy sk
nhung co phan anh, kién nghi xu Iy chdm: 1 kidn
- C6 phadn dnh, kién nghi khong xir Iy hodc khong kién nghi ';ghi tzlj
5 g iéu chi
xu ly: 0 ndy dat
diém t6i

© da
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2.6

Thuwe hién bdo cdo cong tac kiém soat TTHC, trién khai
co' ché mot cira, mdt cira lién thong va thwe hién TTHC
trén moi treomg dién tir

- Bdo cdo dinh kp théng qua hé thong bdo cdo Chinh phi
dung thoi gian. 1

- Bdo cdo dung noi dung quy dinh: 1

Cai cach to chirc bo may

3.1

Trién khai thwc hién chiec ning, nhiém vu, quyén han, co
cdu to chirc theo quy dinh

- Pung yéu cu, diy da ndi dung: 0,5
- Dam bao tién d6: 0,5

3.2

Hoan thién quy ché lam viéc

- C6 quy ché lam viéc phu hop véi quy dinh phap lujt va
hién trang co cau to chirc, nhén su: 1,5

- C6 quy ché 1am viéc nhung phan cdng trach nhiém lanh dao
chua r6: 1

- Khéng thuc hién: 0

L5

3.3

Thuec hién quy dinh vé sir dung bién ché duoc cdp cd thim
quyén giao

3.3.1

Thuc hién quy dinh vé quan ly, st dung bién ché hanh chinh
- Quan Iy, st dung bién ché cong chirc dwoc giao theo ding
quy dinh: 1

- Con bo tri lao dong hop dong lam nhiém vu chuyén mon
hanh chinh: 0

332

Chép hanh céc quy dinh v& théng tin, bdo cdo cac ndi dung
lién quan dén vi tri viéc lam, bién ché céng chuc theo quy
dinh

- Biing yéu ciu, day da ndi dung: 0,5

- Dam béo tién do: 0,5

3.4

Thuc hién phan cdp quan Iy

2,5

34.1

Thue hién va tham muu UBND huyén thuc hiéq cac quy dinh
vé phén cép, uy quyén quan ly do co quan c6 tham quyén ban
hanh

- Thuee hién ddy di cdc quy dinh: 1
- Khéng thuee hién day di céc quy dinh: 0

Cé thé
long
ghép
trong

kiém tra
cai cdch
hanh
chinh
hodc
kiém tra
cua
nganh,
Iinh vuc

342

Thuc hién kiém tra, danh gia dbi voi cac nhiém vu quan ly

0,5
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nha nudc da phén cip, ty quyén
- C6 thuc hién kiém tra: 0,5
- Khéng thuc hién kiém tra: 0

343

Xir 1y hoac d& xuét xir 1y cac van dé vé phén cép, ty quyén
phat hién qua kiém tra

- 100% s6 vdn dé phdt hién duwoc xir Iy hodc kién nghi xit Iy:
0,5

- Duéi 100% sé van dé phat hién duoc xur Iy hodc kién nghi
xuely: 0

0,5

344

Thuc hién bdo céo theo chi dao cia UBND huyén va huéng
dan ctia Phong No6i vu

- Bdo cdo ddy du, ding tién do: 0,5

- Khéng dam bado néi dung va thoi gian: 0

0,5

be A 3A A
Cai cach che do cong vu

11,5

Ra sodt, bo tri cdn bd, cong chikc va thuc hién co cdu ngach
cong chirc theo vi tri viéc lam dwoc phé duyét

2,5

Trién khai ra soat va bo tri can bd, cong chic theo vi tri viéc
lam duoc duyét

- C6 thuc hién ra sodt hién trang can bg, cong chicc so vdi mé
ta cong viéc va khung nang luc cua vi tri viéc lam duwoc duyét
(co bdo cdo cu thé): 0,5

- Ty Ié cdn bd, cdng chiec duoc bo tri phii hop voi mé ta cong

viéc va khung nang luc cua vi tri viéc lam dat tr 90% tro lén:
0,5

Mirc d@ thuc hién co cdu ngach cong chirc theo vi trf viéc lam
dugc phé duyét
- 100% cdn bo, cong chirc co ngach cong chiec phii hop voi yéu
cau ngach cong chitc cua vi tri viéc lam duoc duyét: 1,5
- Tir 60% - duwdi 100% thi diém ddnh giG dwoc tinh theo cong

, [Tylé%datdwocx 1
thiec [ ]

100%

- Thuec hién dwdi 60%: 0

1,5

4.2

Thuec hién quy dinh vé b6 nhiém, bo nhiém lai

- 100% lanh dao phong dugc bd nhiém, bd nhiém lai theo diing
diéu kién, tiéu chuan quy dinh: 0,75

- 100% lanh dao cip phong va trong duong dwoc bd nhiém lai
ding thoi gian quy dinh: 0,75

15

4.3

Thuec hién ddanh gid can bd, cong chirc

4.3.1

Thyc hién danh gia can bd, cong chirc trén co s& két qua thuc
hién nhiém vu duoc giao theo chirc danh, vi tri viéc lam

- Thuee hién ddnh gid theo tiéu chi dinh liwong cu thé: 0,5

0,5




STT

NOI DUNG VA TIEU CHI

DPIEM
CHUAN

GHI
CHU

- Chuea 6 tiéu chi cu thé: 0

43.2

Bao c4o két qua danh gia can bd, cong chirc
- Pung thoi gian quy dinh: 0,5
- Khong dung thoi gian quy dinh: 0

0,5

4.4

Dao tao, boi duong cdn b, cong chikc

1,5

Ty 1€ can bg, cdng chircdugce dao tao, bbdi dudng trong nam theo

théng bao triéu tap di dao tao, boi dudng

- Pat 100%: 1,5

- Tir 80% - dudi 100% thi diém dénh gid duwoc tinh theo cong
. [T§18% hoan thanh x 0,25

thirc [ ]

100%
- Du6i 80%: 0

4.5

Chdp hanh ky ludt, ky cwong hanh chinh

4.5.1

B4o c4o két qua thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh theo chi
dao cia UBND huyén vé trién khai thuc hién Chi thi sb
26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cta Thu tuéng Chinh phu va Chi
thi s6 06/CT-UBND ngay 21/4/2020 ctia Chu tich UBND tinh
Khanh Hoa

- Pam bao dc’iy du noi dung, nhiém vu duoc giao tai Ké hoach:
1

- Khéng dam bado yéu cGu: 0,5
(Khéng cé bdo cdo thi ni dung nay 0 diém)

4.5.2

Chép hanh ky luat, k cuong hanh chinh

- Trong ndm khodng c6 1anh dao don vi bi ky luat tor muc
khién trach tré 18n (ké ca khi di chuyén cong tac ho#c nghi
huu): 1,5

- Trong nidm khéng c6 cong chirc truc thudc bi ky ludt tir
muc khién trach tro 1én (ké ca khi d& chuyén cong tac hoic
nghi huu): 1,5

4.6

Céap nhat kip thoi thong tin can b, cong chirc trén phin mém
Quan ly can bd, cong chirc

- 100% trudng hop thay ddi théng tin dugc cdp nhit trong
vong 05 ngay: 1

- C6 trudng hop thay dbi théng tin duge cép nhét trong vong
tr 06 - 10 ngay: 0,5

- C6 trudng hop thay dbi thong tin duoc cdp nhét sau 10
ngay: 0

Cai cach tai chinh cong

6,5

5.1

Chép hanh quy dinh phdp ludt vé quan Iy, sic dung ngin
sdch

- Thuc hién ndp bdo céo quyét toan ding biéu mau va thoi
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han quy dinh : 0,5
- Thuc hién cong khai ngén sach dﬁy da: 0,5
- Chép hanh ding cac quy dinh vé quan 1y ngan sach: 1
(Khéng thuc hién ding quy dinh vé quan Iy ngdn sdch bi co
quan c6 tham quyén xu ly thi noi dung nay 0 diém)
5.2 | Thuec hién tiét kiém chi phi hanh chinh 1 Lay két
- Tir 10% tré 1én: 1 e
- Duéi 10%: 0,5 ndm
truoc
lién ké
5.3 | Thuec hién tiét kiém chong ling phi trong quin Iy sit dung 1
kinh phi cia don vi
- C6 ban hanh chuong trinh hanh dong thuc hanh tiét kiém,
chong lang phi: 0,5
- Béo céo két qua thuc hién ddy du, ding thoi gian quy dinh:
0,5
5.4 | Thuc hién gidi ngian Ké hoach dau tw vén ngin sdch nha 1 DU{’ vi
nuwdéc (NSNN) hang nam k;‘mg
woc
- Ty 1€ giai ngén dat tir 90% - 100%: 1 giao chii
- Dudi 90% theo ké hoach duogc giao thi diém danh gia dugc tz‘;‘"ﬂ;”c
tinh theo céng thirc: e
Ty l& % giai ngan k€ hoach dau tw vén NSNN x 1 dugc
90% giam tric
5.5 | Cong tdac quan ly, sir dung tai sdn cong 15
- C6 ban hanh quy ché quan 1y, st dung tai san cong: 0,5
- B4o cdo viéc quan 1y, str dung tai san céng ddy da, ding
thoi gian quy dinh: 0,5
- C6 thuc hién cdp nhat s6 liéu vao Co sd dir liéu quéc gia vé
tai san cong theo ding quy dinh: 0,5
6 Xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén 17
SO
6.1 | Trién khai vin ban dién tiv
6.1.1 | S6 hoa, luén chuyén, xit Iy vin ban di/dén trén phan mém E- 2
Office
- Tét ¢cé van ban dén duoc s6 héa, ludn chuyén, xu ly trén
phan mém E-Office: 1
- Tat ca van ban di duoc tham muu, xét duyét trén phdan mém
E-Office: 1
6.1.2 | Sir dung chimg thu sd, chit ky s6 trén vin ban dién tir 2

- 100% van ban dién tir do co quan phdt hanh cé day di chi
ky s6 co quan: 1
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- 100% vdin ban dién tir do co quan phdt hanh c6 day di chir
ky s6 cua lanh dao co quan: 1

- Vén ban dién tir do co quan phdt hanh khong cé ddy di 02
chir ky s6 (co quan va lanh dao): 0

6.1.3

Ty 1€ hd so cdng viéc duge tao 1ap trén moi trudng mang
- 100% hé so cong viéc dwoc Idp trén moi truong mang: 2
- T 80% - duoi 100%.: 1

- T 70% - dudi 80%: 0,5

- Dui 70%: 0

Nam
2023
chua ap
dung

6.2

Si dung hé thdng thong tin bdo cdo ciia tinh

- S dung hé théng thong tin béo céo cua tinh dé thuc hién
g, nhan day du cac bdo céo theo quy dinh: 1

- Chura giri, nhan dy da céc bao céo theo quy dinh: 0,5
- Chua sir dung: 0

6.3

St dung hé thong phan dnh, kién nghi ciia ngwoi dan,
doanh nghiép vé kinh té - xa héi tinh Khdanh Hoa

6.3.1

Ty 1€ phan énh, kién nghi duoc xir ly dung han
- Dung han 100%: 1
- Dudi 100% dworc tinh theo cong thirc:

[Tjr [é % ding han X 0,75]
100%

6.3.2

Ty 1 hai long trong xir Iy phan 4nh, kién nghi
- Hai long 100%: 1
- Du6i 100% duoc tinh theo cong thuec:

[T}’r & % ding han X 0,75]
100%

6.4

Thuec hién TTHC truc tuyén

Gidm
tric

6.4.1

Ty 1& dich vu cong truc tuyén phat sinh hd so truc tuyén (trén
tong sO dich vu cong truc tuyén dugce cdng bo c6 phat sinh ho
SO)

- Tie 80% tro lén: 1
- Tur 60% - duci 80%: 0,5
- Dudi 60%: 0

6.4.2

Ty 18 hd so truc tuyén duoc tiép nhan, giai quyét thanh coéng
so véi chi tiéu duge UBND tinh giao
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- Dat 100%: 3
- Du6i 100% thi diém dénh gid dwoc tinh theo cong thirc:

[T)’r lé % hoan thanh X 2]
100%

6.5

Thuc hién thanh todn truc tuyén

Gidm
trie

6.5.1

Ty 1& TTHC c6 phat sinh giao dich thanh to4n truc tuyén
- Te 60% tro lén: 1
- Due6i 60% thi diém ddnh giG dwoc tinh theo cong thikc:

[T}’l & % TTHC c6 phat sinh gido dich X 0,75]
100%

6.5.2

Ty 18 hd so c6 phat sinh giao dich thanh toan truc tuyén
- Dat tir 30% tro lén: 1
- Dui 30% thi diém danh gid duoc tinh theo cong thiec:

Ty lé % ho so c6 phét sinh giao dich trwc tuyén x 0,75
100%

6.5

Ap dung H¢ thong quin Iy chit lwong theo Tiéu chuin
quoc gia TCVN 1SO 9001

6.5.1

Thuc hién 4p dung va duy tri t6t HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong cia co quan HCNN:

- Danh gid thuc hién muc tiéu chat luong ndm trudc (trudc
ngay 30/12 nam trucc): 0,5

- Quyét dinh ban hanh muc tiéu chdt luong, Ké hoach thuc
hién muc tiéu chdt leong cia co quan (truéc ngay 31/01
hang nam): 0,5

6.5.2

Lap Bang nhén dién, d4nh gia hanh dong giai quyét rii ro, co
hoi va K€ hoach giai quyét rui ro, co hdi

0,5

6.5.3

Thue hién hanh dong cai tién, khéc phuc céc diém khong phu
hop cia HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 sau cac lan
d4nh gia nbi bd, xem xét ctia lanh dao va cude kiém tra, giam
st ctia cac Poan kiém tra

0,5

I

TRIEN KHAI CONG TAC THANH TRA, KIEM TRA
TREN PIA BAN HUYEN

14

Cong tac thanh tra

10

1.1

Tham muu ban hanh Ké hoach thanh tra
- Puing thoi gian quy dinh va dam bao chét luong: 1
- Khéng dat yéu cau: 0

1.2

Ty Ié cdc cudc thanh tra kinh té - xd héi dwoc trién khai va
két thuc dung thoi han
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- Pat 100%: 2
- Pat tir 95% - dudi 100% ké hoach: 1,5
- Pat tir 90% - dudi 95% ké hoach: 1

- Pat tir 85% - dudi 90% ké hoach: 0,5
- Du6i 85% ké hoach: 0

1.3

Mikc dp hoan thanh cdc cudc thanh tra kinh té - xid hi
- Hoan thanh 100%: 5
- Duéi 100% duoc tinh theo cong thirc:

S8 cudc thanh tra KTXH hoan thanh X 5
T6ng s6 cudc thanh tra KTXH da trién khai theo k€ hoach

1.4

Bdo cdo cong tdac xit ly sau thanh tra
- Dung thoi gian theo quy dinh: 2

- C6 bao c4o tré han: 0

Cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo

- Giai quyét khiéu nai, t6 c4o thudc thdm quyén cta Chi tich
UBND huyén do Thanh tra huyén tham muu dat 100%: 2

- Pat tir 95% - dudi 100%: 1,5

- Pat tir 90% - dudi 95%: 1

- Pat tir 85% - dudi 90%: 0,5

- Duéi 85%: 0

Cong tac phong, chéng tham nhiing

3.1

Tham muwu ban hanh Ké hoach cong tic phong, chong
tham nhiing

3.2

Té chikc trién khai ké hoach kiém tra, thanh tra trich
nhiém trong viéc thwc hién Luat phong, chong tham nhiing
theo chirc nang cia Thanh tra huyén

- Hoan thanh 100%: 1

- Duéi 100%: 0

IV

PIEM THUONG

Chu ddng nghién ciru, tham muu UBND huyén cac giai phéap
nang cao hiéu qua quan ly, di€u hanh, phat trién nganh, linh
vuc. Viéc trién khai tao chuyén bién tich cuc trén thuc té

Co trén 20% cdng viéc dugce giao trén Phan mém nhac viéc
duoc hoan thanh sém han

- Khéng c6 cong viéc tré han: 0,25
- Khéng co cong viéc gia han: 0,25

0,5

Co trén 30% don thu khiéu nai, t§ céo thudc thim quyén cua
Chu tich UBND huyén dugc tham muu/bdo cdo sém thoi han
Luat dinh.
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4 C6 trén 20% cudc thanh tra theo K& hoach hoan thanh sém 0,5
thoi han so véi Luat dinh
5 Co quan dugc giao chu tri thuc hién cac cong viéc, nhiém vu 1
CCHC tai K& hoach CCHC huyén trong ndm dénh gia
7 | Piém thudng khac do Hoi ddng danh gia quyét dinh 1
Diém tong cong 100
V | PIEM TRU
1 | Guri hd so d& nghi thdm dinh tr& han quy dinh tai Diéu 5 Quy 2
ché nhung chua qua 2 ngay (ciz moi ngay bi trie 1 diém)
2 Khong hoan thanh céng viéc, nhiém vu CCHC duoc giao tai 2
Ké hoach CCHC nam cua huyén
3 | Thir hang céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan trong c4c BO chi | 1 Can ait
s0: PAR-INDEX, PCI thudc pham vi phu trach giam so véi cong bo
nam trudc lién k& (méi tiéu chi giam diém bi tric 0,5 diém o
nhung khéng qua 1diém)
4 | Tham muu UBND huyén phéi hop tra 1oi phan 4nh, vuéng 1
mac, kién nghi cia t6 chirc, ca nhan trén Cong thong tin dién
tr CCHC tinh, Trung tdm Dich vu hanh chinh céng truc
tuyén tinh hodc cac duong ddy ndng, kénh ti€p nhan khac
cham so véi thoi han quy dinh
5 C6 don thu hoac thong tin phén anh, kién nghi, khiéu nai, t6 2
cao vé két qua giai quyét cong viéc, thu tuc hanh chinh, thai
d6, hanh vi giy phién ha, nhiing nhidu, chim tré ctia c4n b,
cobng chirc, vién chitc dugc co quan c6 tham quyén xu ly va
xac nhén la phan anh d6 ding hodc dung mét phan
6 | Diém trir khac do Hoi ddng thdm dinh quyét dinh 2

B.TONGSODIEM: ...,






Phu luc 2

NOI DUNG, TIEU CHI, THANG PIEM AP DUNG CHO PON VI SU

NGHIEP TRU'C THUOC UBND HUYEN

(Kem theo Quyét dinhs........./QP-UBND ngey .........../2023 ciia UBND huyénvé viéc ban
havh Quy ché danh gid, xép hang két qua thuee hién cong tdc cdi cach hanh chinh cdc co quan,

don Vi, dia phwong trén dia ban huyén Van Ninh)
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I

VE CHi PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

19

1

Thue hién ké hoach cii cich hanh chinh (CCHC)

1.1

Xay dung, ban hanh ké hoach CCHC

- Khéng quéa 30 ngay ké tir ngay ké hoach cta huyén duoc
ban hanh: 1
- Sau thoi han trén: 0

1.2

Chit lwong ciia Ké hoach CCHC

- X4c dinh diy du cac nhiém vu CCHC trén céc linh vuc theo
huéng dan va c6 giai phép t6 chirc thuc hién: 1

- C6 phén cong trach nhiém trién khai va tién do thuc hién:
0,5

- X4c dinh 16 két qua, san phém dat duoc: 0,5

(Co quan khéng ban hanh ké hoach thi ndi dung nay 0 diém)

1.3

Mikc d@p hoan thanh ké hoach CCHC

- Hoan thanh 100% céng viéc, nhiém vu ké hoach: 2

- Hoan thanh tir 95% - duéi 100%: 1,5

- Hoan thanh tir 90% - duéi 95%: 1

- Hoan thanh tir 85% - duéi 90%: 0,5

- Hoan thanh dudi 85%: 0

(Co quan khéng ban hanh ké hoach thi ndi dung nay 0 diém)

Thure hién tw kiém tra CCHC trong ndi b co quan

2.1

Co Bdo cdo két qud tw kiém tra, bdo cdo cu thé két qud, cdc
van dé phat hién dwoc qua kiém tra

1,5

2.2

Co van bdn két lugn va xir ly sau kiém tra ciia nguwoi co
tham quyén

1,5

Thurc hién nhiém vu dwgc giao tai Ké hoach tuyén truyén
CCHChuyén

- Thuc hién 100% theo ké hoach: 2
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- Thuc hién tir 85% - du6i 100% theo ké hoach thi diém danh
Ty 1é % thuc hién x 1
r—
- Thuc hién dudi 85% ké hoach hodc co quan khong ban
hanh K& hoach tuyén truyén CCHC: 0

gia dugc tinh theo cong thirc [

Thuec hién ché d9 bao cao CCHC dinh ky

- Péap tmg day du vé sb lugng bao céo, ndi dung va dung thoi
gian theo quy dinh: 2

- Thuc hién déy du vé sb lugng bao céo, nhung chua dam
bao vé ndi dung: 1

- B4o c4o tré han hodc khong thuc hién dﬁy da céc bao cao
theo quy dinh : 0

V& tb chirc chi dao, diéu hanh CCHC

5.1

Phén cong, phoi hop thuc hién CCHC
- C6 ban hanh Quy ché quan 1y, thuc hién CCHC: 1

- C6 phén cong trach nhi€m, quy dinh chirc trach, nhi€ém vu
cu thé cua t6 chirc, can b chuyén trach CCHC: 1

5.2

Gin két qua thwe hién CCHC véi cong tic thi dua khen
thuong

- Trong quy ché thi dua - khen thuéng c6 quy dinh cu thé cac
tiéu chi vé thuc hién CCHC: 1

- Khong quy dinh: 0

5.3

Thwe hién cidc nhiém vu, cong viéc dwgc UBND huyén
giao trong nam

- Hoan thanh dung tién d6 100% nhiém vu, cong viéc duoc
giao: 3

- Pat tir 95% - dudi 100%: 2,5

- DPat tir 90% - dudi 95%: 2

- Dat tir 85% - dudi 90%: 1,5

- Dat tir 80% - dudi 85%: 1

- Pat dudi 80%: 0

Péi méi, sang tao trong trién khai nhiém vu CCHC
- C6 sang kién hoic giai phap mai: 1

- Khéng c6 sang kién hoic giai phap mdi: 0

I1

KET QUA THUC HIEN NHIEM VU CCHC

76

Cai cach thé ché

1.1

Ra sodt cdc quy dinh, quy ché vé té chirc va hoat dpng
(diéu 1¢) ciia don vi

- Tién hanh ra so4t, bd sung va hoan thién hoic kién nghi
cap tham quyén bo sung va hoan thién cdc quy dinh, quy
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ché: 2

- C6 tién hanh ra soat nhung chua cé bao cdo, kién nghi cu
thé: 1

- Khéng thuc hién: 0

L2

Ra sodt quy ché ph(’fi hop hoat dong, thuc hién nhiém vu
vdi cdc nganh, dia phwong co lién quan

- Chu dong ra soat, xir Iy hodc kién nghi sira dbi, xir 1y theo
tham quyén: 2

- C6 tién hanh ra soat nhung chua cé béo cdo, kién nghi cu
thé: 1

- Khong thuc hién: 0

1.3

Theo doi thi hanh phdp luat

1.3.1

Thuc hién ché d6 bao céo theo dbi thi hanh phép luat

- Bdo cdo ding néi dung, ddy di thong tin, s6 liéu va ding
han: 1

- Bdo cdo khéng ding néi dung hodc tré han: 0

1.3.2

Xir Iy nhitng bét cap qua theo d&i thi hanh phap luét

- Cdc vdn dé bat cdp (khong bao gom cdc bdt cdp vé bién
che, tdp huan) dwoc xir Iy hodc kién nghi xu ly: 1

- Khong xir Iy hodc kién nghi xit Iy: 0

Cai cdch thi tuc, quy trinh, phwong thirc diéu hanh va
cung cép dich vu

13

2.1

Ra sodt, hoan thién va cong bo cong khai cdc quy ché, quy
trinh thu tuc diéu hanh ngi bo

- P4 ra so4t, hoan thién va cong bd cong khai bang hinh thirc
thich hop: 3

- Thuc hién chua hi¢u qua: 1,5
- Khong thuce hién: 0

2.2

Thuec thi cdc gidi phdp don gidn hoa, hop Iy héa cdc quy
trinh chuyén mon kj thudt, quy trinh nghiép vu, quy trinh
thii tuc giao dich, phuc vu khdach hang

- Toan by quy trinh, thu tuc déu da duoc ban hanh theo thdm
quyeén: 4

- Tt 80% - dudi 100%: 2

- Tir 60% - dudi 80%: 1

- Pat dudi 60%: 0

2.3

Cong bé cong khai cdc quy dinh, quy trinh gidi quyét cong
viéc, giao dich phuc vu khdch hang
- Cong khai ddy du bang nhiéu hinh thic (médi hinh thirc
duoc 1 diém va khong qua 3 diém): 3
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- Khong thuce hién: 0

2.4

Tiép nhin, xit Iy phdn dnh, kién nghi ciia cd nhan, té chirc
vé chat lwong cung cap dich vu

24.1

Cong khai dia chi duorng day noéng, quy dinh quy trmh tlep
nhéan xu ly phan anh, kién nghi cta c4 nhén, t§ chic vé chét
lugng cung cap dich vu

- CO thuc hién: 1,5

- Khéng thuc hién: 0

L5

242

Tiép nhén, xir 1y phan 4nh, kién nghi cua c4 nhén, t§ chic,
tra 16i phan anh, kién nghi va bao cédo theo quy dinh

- Co thuc hién: 1,5

- Khong thuc hién: 0

1,5

Cai cach t6 chirc b6 may

10

3.1

Sdp xép té chikc b mdy, bé tri nhin sw theo quy dinh
- Piing yéu cau, day @i noi dung: 1

- Dém bao tién do: 1

3.2

Dé dn vi tri viéc lam

3.2.1

Tham muu x4y dung hodc d;éu chinh D& 4n vi tri viéc 1am
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP

- Da thuc hién: 1

- Chua thuc hién: 0

322

Hoan thién ban mo ta vi tri viéc lam va khung nang luc sau
khi D€ an vi tri vi€c lam dugc phé duyét

3.23

Thuc hién cac quy dinh vé thong tin, bao céo cac ndi dung
lién quan dén vi tri viéc lam, sb lugng nguoi 1am viée trong
don vi su nghiép cong 14p thudc thdm quyén quan 1y ciia nim
trude lién ké

3.3

Quin Iy, sir dung sé ngwoi lam vigc

Thuc hién sb nguoi 1lam viée duqc giao hop ly, tiét kiém,
ding dinh mirc hodc dép tmg yéu cau thuc hién nhiém vu:2

- Con 20% - 30% chi tiéu duoc giao chua s dung: 1

- Trén 30% chi tiéu duoc giao chua s dung: 0

3.4

Xay dung ké hoach so lwong ngwoi lam viéc hang nim
- Puing yéu céu, ddy du n6i dung: 1
- Pam bao tién do: 1

3.5

Ra sodt, hoan thién quy ché lam viéc

- C6 quy ché l1am viéc cua co quan phi hop véi quy dinh
phap ludt va hién trang chic ning, nhiém vu va co céau to
chirc, nhén su: 1

- Khéng dat yéu céu: 0
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4 | Caicach ché do cong vu 17
4.1 | Ra sodt, bé tri vién chikc va thuc hién co ciu ngach, hang 4
theo vi tri viéc lam
4.1.1 | Trién khai ra so4t va bd tri vién chirc theo vi tri viéc lam duoc 2 - Thyc
) ¢6 danh
- C6 thuc hién ra sodt hién trang vién chirc so voi mo ta cong muc vi tri
viéc va khung nang luc cua vi tri viéc lam duogc duyét (co bdo viéc lam
cdo cu thé): 1 duegc phé
/ duyét
- Ty I¢ vién chirc duoc bo tri phii hop voi mé ta cong viéc va
khung ndng lyc cua vi tri viéc lam dat tir 80% tro lén: 1
4.12 | Mtc d6 thuc hién co cu ngach vién chuc theo vi trf vi€c lam 2 h?:hu'c
duoc phé duyét ‘ ;;’: zgu
- 100% vién chirc c6 ngach, hang phi hop vdi yéu cau ngach, danh
hang cua vi tri viéc lam dwoc duyét: 2 ':‘(;-“;’6;";
- Thuec hién tie 80% - dwoi 100% thi diém ddnh gia duoc tinh viéc va
. , [Ty 1é % dat dwoc x 1,5 khung
theo cong thirc [ P ] néing liec
Foa cua vi tri
- Due6i 80%: 0 viéc lam
duoc
duyét
4.2 | Thwc hién cdc quy dinh vé tuyén dung vién chiec 2
- 100% dung quy dinh: 2
- C6 hop ddng ngoai chi tiéu sb ngudi 1am viée khong dugc su
cho phép clia co quan cé tham quyén: 1
- C6 trudmg hop tuyén dung sai quy dinh: 0
4.3 | Thuc hién quy dinh vé b6 nhiém, bé nhiém lai 2
- 100% lanh dao don vi duoc bd nhiém, bd nhiém lai theo ding
diéu kién, tiéu chuan theo quy dinh: 1
- 100% lanh dao don vi duoc bd nhiém lai dung thoi gian quy
dinh: 1
4.4 | Thuc hién ddnh gid vién chirc 2
4.4.1 | Trién khai thuc hién viéc danh gia vién chirc theo quy dinh 1
- Dung quy dinh: 1
- Khong dung quy dinh: 0
4.42 | Bao céo két qua danh gid vién chic theo tién d6 1
- Dung thoi gian quy dinh: 1
- Khong dung thoi gian quy dinh: 0
4.5 | Pao tao, boi dwdng vién chirc 2

Ty 18 vién chire duoc dio tao, bdi dudng trong nim theo thong
bao triéu tap di dao tao, bdi dudng
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- Pat 100%: 2
- Tir 80% - dudi 100% thi diém dénh gid dwoc tinh theo cong
this [T}’r 1& % hoan thanh X 1,5]
we 100%
- Duoi 80%: 0
4.6 | Chdp hanh kp lugt, ky cwong hanh chinh 4
4.6.1 | Bao cao két qua thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh theo 1
chi dao ctia UBND huyén vé trién khai thuc hién Chi thi s6
26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu tuéng Chinh phu va Chi
thi s0 06/CT-UBND ngay 21/4/2020 cia Chu tich UBND tinh
Khénh Hoa.
- Dam bao dc‘}y du noi dung, nhiém vu duoc giao tai Ké hoach:
1
- Khéng dam bado yéu cau: 0,5
(Néu khong c6 béo cdo thi ndi dung nay 0 diém)
4.6.2 | Chép hanh ky lut, ky cuong hanh chinh 3
- Trong nam khéng co lanh dao don vi bi ky ludt twr muc
khién trdach tré lén (ké ca khi da chuyén cong tac hodc nghi
huwu): 1,5
- Trong nam khéng co vién chiec truc thudc bi ky ludt tue mirc
khién trach tré 1én (ké ca khi da chuyén cong tac hodc nghi
huu): 1,5
4.7 | Cdp nhdt kip thoi thong tin vién chirc trén Phan mém Qudn 1
Iy can bo, cong chiec
- 100% trudng hop thay dbi thong tin dugc cap nhit trong vong
05 ngay: 1
- C6 truomg hop thay d6i théng tin duoc cip nhat trong vong tir
06 — 10 ngay: 0,5
- C6 trudng hop thay dbi thong tin dugc cp nhét sau 10 ngay:
0
5 Cai cach tai chinh cong 11
5.1 | Chdp hanh quy dinh phdp ludt vé quén Iy, siv dung ngin 2
sdch
- Thuc hién ndp bao céo quyét toan dung biéu miu va thoi
han quy dinh : 0,5
- Thuc hién cong khai ngan sach ddy da: 0,5
- Chép hanh ding cac quy dinh v& quan 1y ngan sach: 1
(Khong thuc hién dung quy dinh vé quan 1y ngan sach bi co
quan c6 tham quyén xit Iy thi ndi dung nay 0 diém)
5.2 | Thuc hién ddnh gid mirc dp hoan thanh nhiém vu dé lam 1,5

cdn cir chi trd thu nhdp theo tiéu chi da quy dinh
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- B3 thuc hién dbi v6i 100% vi tri viéc 1am trd 1én: 1,5
- T 90% - dudi 100%: 1
- Tt 80% - dudi 90%: 0,5
- Thuc hién dudi 80%: 0
5.3 | Déi méi co ché hoat dpng va co ché tai chinh 1
-Co dé xuét phuong 4n cu thé: 1
- Chua trién khai: 0
5.4 | Thuec hién tiét kiém chi phi 2 Ldy két
Y gmE . i s qua thuc
- T 10% trd 1én: 2 hiGeoiia
- Duéi 10%: 1 nam
trudc
lién ké
5.5 |Thuc hién gidi ngin Ké hoach diu ti von ngin sich nha 2 C"kc damn
nwoc hang nam v e e
woc
- Ty 1€ giai ngén dat tir 90% - 100%: 2 giao chil
. £ . .2 . da hi
- Duéi 90% theo ké hoach dugc giao thi diém danh gia dugce ,ZZ cn;;yl
tinh theo cong thirc: é‘uac
Ty 18 % giai ngan k& hoach dau tw vén NSNN x 1,5 giam trir
90%
5.6 | Cong tdic qudn ly, sir dung tai san cong 1,5
- C6 ban hanh quy ché quan 1y, sir dung tai san coéng: 0,5
- Béo cdo viéc quan ly, sir dung tai san cong ding quy dinh
(15/11): 0,5
- C6 thuc hién cép nhat s6 lidu vao Co so dit lidu quéc gia vé
tai san cong theo dung quy dinh: 0,5
5.7 | Thue hién tiét kiém chong lang phi trong quén Iy sir dung 1
kinh phi cia co quan, don vi
- C6 ban hanh chuong trinh hanh déng thuc hanh tiét kiém,
chong lang phi: 0,5
- Thye hién ddy du béo céo dinh ky dung quy dinh: 0,5
6 Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén 19
SO
6.1 | Trién khai sir dung, trao déi vin ban di¢n tit, thw dién tiv| 14
cong vu va chiw ky so, hé thong thong tin bdo cdo
6.1.1 | Sb hoa, luan chuyén, xir Iy vin ban di/dén trén phin mém E- 3

Office

- Tat ca van ban dén dwoc so hoa, ludn chuyén, xu ly trén
phan mém E-Office: 1,5




STT

NOI DUNG VA TIEU CHi

PIEM
CHUAN

GHI
CHU

- Tét cd vén ban di dwoc tham muu, xét duyét trén phan mém
E-Office: 1,5

Str dung ching thu sd, chir ky s trén van ban dién tir

- 100% van ban dién tir do co quan phdt hanh c¢é ddy di chir
ky sé co quan: 1,5

- 100% viin ban dién tir do co quan phdt hanh c6 ddy di chir
ky so cua lanh dao co quan: 1,5

Ty 1€ van ban di dugc gui dudi dang dién tir qua phz‘in mém
E-Office trén tong s0 van ban di trong ndm cua co quan

- Dat 100%: 3

- Tir 90% - duci 100%: 2
- Tir 80% - duoi 90%. 1
- Duedi 80%: 0

6.1.4

Ty 18 hd so cong viéc duoc tao l1ap trén moi trudng mang
- 100% hé so cong viéc dwoc ldp trén méi truong mang: 2
- Tir 80% - duwoi 100%: 1

- Tir 70% - dwoi 80%.: 0,5

- Duci 70%.: 0

Nam
2023
chua dap
dung

6.1.5

Str dung hé théng thong tin bo cdo cua tinh

- Sur dung hé thé'ng thong tin bdo cdo cua tinh dé thuc hién
gk, nhdn ddy du cdc bao cdo theo quy dinh: 1

- Chua sir dung hodc chwa giri, nhdn ddy du cdc bdo cdo
theo quy dinh: 0

6.1.6

Str dung hé théng phén anh, kién nghi ctia ngudi dén, doanh
nghiép vé€ kinh té - x4 hdi tinh Khanh Hoa

6.1.6.1

Ty 1€ phan &nh, kién nghi duoc x1r ly ding han
- Dung han 100%.: 1
- Duci 100% duoc tinh theo cong thirc:

[T}’r lé % dung han X 0,75]
100%

6.1.6.2

Ty 18 hai long trong xir 1y phan anh, kién nghi
- Hai long 100%: 1
- Dudi 100% dugc tinh theo cong thuec:

[T}’r lé % dung han X 0,75]
100%

6.2

Kiém sodt quad trinh cung cap dich vu cong

Thuc hién x4y dung cac quy trinh cu thé cho céc hoat dong
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lién quan dén giai quyét dich vu coéng cia to chirc, ca nhan
(theo mé hinh quy trinh ndi b6 do UBND tinh ban hanh)

- Xay dung quy trinh cho tir 50% tr& 1€n cac hoat dong lién
quan dén giai quyét dich vu cong doi véi to chirc, cé nhén: 3

- Xay dung quy trinh cho tir 25% dén dudi 50% céc hoat dong
lién quan dén giai quyet dich vu cong doi véi t6 chuce, ca nhén:
2

- C6 xay dung quy trinh nhung chua dat dén mirc 25% cac hoat

dong lién quan dén giai quyét dich vu cong ddi véi t6 chirc, c4
nhan: 1

- Khong x4y dung quy trinh cung cép dich vu céng nio (theo
mau quy trinh néi bo) cho céc hoat dong lién quan dén giai
quyét dich vu cong dbi VO’l td chirc, c4 nhan; hodc xay dung
quy trinh khéng dting méu: 0

6.3

lj’ng dung cong nghé thong tin trong qudn ly va trién khai
thwc hién quy trinh cung cap dich vu
- Trén 80% quy trinh: 2
- Tir 60% - dudi 80% thi diém danh gia duge tinh theo cong
, [T}’r & % thuc hién X 1]
thire
80%
- Duéi 60% quy trinh: 0

111

PIEM THUONG

Tham gia thuc hién thi diém c4c md hinh, giai phap méi theo
chi dao cia UBND tinh, UBND huyén

Co trén 30% cong viéc dugc giao trén Phdn mém nhic viée
duoc hoan thanh sém han, trong dé:

- Khong c6 cong viéc tré han: 0,5

- Khong co cong viéc gia han: 0,5

Chu dong ra soat, tham muu UBND huyén xu ly hoac kién
nghi cip c¢6 thAm quyén xir Iy kip thoi cac vudng méc, chong
chéo trong thuc hién nhiém vu tai dia phuong theo chiic
nang, nhiém vu dugc giao.

b T
Stz

C6 ngudn thu su nghié€p ndp ngén sach ting so voi ndm trudce

Piém thudmg khac do Hoi ddng danh gia quyét dinh

Diém tong cong

100

10

PIEM TRU

Giri hd so d& nghi thim dinh tr& han quy dinh tai Diéu 5 Quy
ché nhung chua qua 2 ngay (c# moi ngay bi trir 1 diém)

Khoéng hoan thanh cac cong viéc, nhiém vu dugc giao tai cac
ké hoach, chi dao vé CCHC cua huyén

Phéi hop tra 101 phan anh, vudng mic, kién nghi cua t6 chic,
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ca nhan trén Cong thong tin dién tr CCHC tinh, Trung tim
Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh hodc cac dudong day
néng, kénh ti€p nhan khac chdm so véi thdi han quy dinh

C6 don thu hoac thong tin phan é&nh, kién nghi, khiéu nai, t&
cdo vé két qua giai quyét cong viée, thai do, hanh vi gay
phién ha, nhiing nhiéu, chdm tré cia cong chirc, vién chirc,
dwoc co quan c6 thAm quyén xir 1y va xac nhén 14 phan 4nh
d6 ding hoic dung mot phén

Con c¢6 trudng hop gl vin ban gidy dbi voi van ban thude
danh muc van ban trao d6i hoan toan dudi dang dién ti do
UBND tinh quy dinh

Piém trir khac do Hdi dong tham dinh quyét dinh

.TONG SODPIEM.. ...




Phu lyc 3 .
NQI DUNG, TIEU CHI, THANG PIEM

AP DUNG CHO UBND CAC XA, THI TRAN ‘
(Kém theo Quyét dinh s6........../QP-UBND1gEy ........../2023 ctia UBND huyén vé viéc ban
hanh Quy ché dianh gid, xép hang két qud thyee hién céng tdc cdi cach hamh chinh cdc co quan,

don Vi, dia phwong trén dia ban huyén Van Ninh)

A. NOI DUNG, TIEU CHI PANH GIA VA PIEM CHUAN

STT
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Pieém
chuan

Ghi chu

VE CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

14

Thue hién ké hoach cai cich hanh chinh (CCHC)

4

1.1

Ban hanh ké hoach CCHC

- Pat yéu cdu vé thoi gian (khéng qud 30 ngay ké tir ngay ké
hoach cua huyén duwoc ban hanh: 1

- Pam bao chit lwong: 1
- Khéng ban hanh ké hoach: 0

2

1.2

Mikc dp hoan thanh ké hoach CCHC

- Hoan thanh100% c6ng viéc, nhiém vu ké hoach: 2

- Hoan thanh tir 90% - dudi 100%: 1

- Hoan thanh tir 85% - dudi 90%: 0,5

- Hoan thanh duéi 85%: 0

(Co quan khéng ban hanh ké hoach thi ngi dung nay 0 diém)

Thuwe hién tw kiém tra CCHC tai cic bg phin chuyén mén
(cong chirc) thugc UBND cap xa

2.1

Mikc @b thuc hién ké hoach kiém tra(thé hién qua Bdo cdo
két qua kiém tra)

- Hoan thanh ké hoach kiém tra: 1
- Khong hoan thanh hodc khéng ban hanh ké hoach: 0

2.2

X Iy cdc vin dé phdt hién qua kiém tra(bao gom vin dé
dwoc phdt hién qua kiém tra CCHC ciia co quan cap trén)

- T4t ca vAn d& phét hién qua kiém tra @3 duoc chi dao xir ly:
1

- VAn con van dé chua duogc chi dao xir 1y: 0

Thwe hién nhiém vu dwgc giao tai Ké hoach tuyén truyén
CCHCciia UBND huyén

- Thuc hién 100% theo ké hoach: 1
- Thuc hién tir 85% - dudi 100% theo ké hoach thi diém danh
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gia dugec tinh theo cong thirc [Ty 1e Wiy N X 0'5]
85%
- Thuc hién dudi 85% ké hoach hoic co quan khéng ban hanh
Ké hoach tuyén truyén CCHC: 0
4 Thuec hién ché d9 bao cao CCHC dinh ky 1
- Pap ung ddy du vé sb lwong, ndi dung va ding thoi gian
theo quy dinh: 1
- Thuc hién khong dﬁy da mot trong céc yéu clu vé sb luong,
ndi dung, thoi han giri bao cdo: 0
3 Thue hién cdc nhiém vu, cdng viéc dwgc UBND céip huyén 3
giao trong nam
- Hoan thanh dung tién d6 100% nhiém vu, cbéng viéc duoc
giao: 3
- Dat tir 95% - dudi 100%: 2,5
- DPat tir 90% - dudi 95%: 2
- Pat tir 85% - dudi 90%: 1,5
- DPat tir 80% - dudi 85%: 1
- Pat dudi 80%: 0
6 Péi moi, sang tao trong trién khai nhiém vu CCHC 1
- C6 sang kién hoic giai phap méi: 1
- Khéng c6 sang kién hodc giai phap méi: 0
7 S dung két qua dinh gia, xép hang CCHC va két qua 2
giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) dé d4anh gia, xép
loai cin bd, cdng chikc, vién chirc va ngwdi dimg diu, binh
xét thi dua - khen thwéng theo Chwong trinh hanh dong
s6 12823/CTr-UBND ngay 23/12/2022 cia UBND tinh va
ké hoach trién khai cia UBND huyén
- Theo dung quy dinh: 2
- Khong thuc hién: 0
II |KET QUA THUC HIEN NHIEM VU CCHC 66
1 | Cai cich thé ché 4
1.1 Ra sodt van ban quy pham phdp ludt (VBQPPL) 1
- Thuc hién ra soat VBQPPL hang nim va c6 béo co két qua
thuc hién: 0,5
- Xt Iy hoc kién nghi xtr Iy @i véi cac VBQPPL khéng phu
hop qua ra soét: 0,5
1.2 | Kiém tra VBQPPL 1
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- Thuc hién cdng tac tu kiém tra VBQPPL va c6 bao céo két
qua thyuc hién: 0,5

- Xt 1y hoic kién nghi xir Iy d6i véi cac van ban quy pham
phap luét trai phéap luét theo quy dinh: 0,5

1.3

Theo doi thi hanh phap ludt

1.3.1

Mirc d6 hoan thanh K& hoach theo dbi thi hanh phéap luat
- Pat 100% ké hoach: 1

-Tix 85% - dudi 100% ké hoach: 0,5

- Due6i 85% ké hoach: 0

(Pia phuong khéng ban hanh ké hoach hodc ban hanh ké
hoach khong dung thoi han da quy dinh trong ké hoach cia
UBND cdp huyén thi néi dung nay 0 diém)

1.3.2

Thuc hién cong tac bao cao theo dai thi hanh phap luét

- Bdo cdo ding ndi dung, ddy di thong tin, s6 liéu va ding
han: 0,5

- Khong dam bao mét trong cdc ndi dung trén: 0

0,5

1.3.3

Xir 1y bét cap qua theo dbi thi hanh phép luat

- Cdc véan dé bat cdp duoc xit Iy hodc kién nghi xit Iy (khong
bao gém cdc bat cdp vé bién che, tdp huan): 0,5

- Khéng xit Iy hodic kién nghi xit Iy: 0

0,5

Cai cach thi tuc hanh chinh

20

2.1

Kiém sodt quy dinh TTHC

- 100% s6 vdn dé phat hién dwoc xit Iy hodc kién nghi xit Iy: 1
- Con van dé phat hién qua ra soadt chua dwoc xir [y hodc kién
nghi xu ly: 0,5

(Pia phwong khéng bdo cdo két qua ra sodt TTHC hodc bdo
cdo tré han thi ndi dung nay 0 diém)

2.2

Cong khai TTHC ddy di, diing quy dinh tai noi tiép nhin,
gidi quyét TTHC

-Dam béo yéu cdu tai Piéu 14 va Phu luc IV Théong tuw sé
02/TT-VPCP ngay 31/10/2017 va Thong tu s6 01/2018/T1-
VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong Chinh phu: 1

- I~n thanh cde bé tai liéu ddt tai ban viét ho so (gé‘m cd ho so
mau): 1

2.3

Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong

23.1

100% TTHC thuc hién tiép nhén, tra két qua tai B6 phan Mot
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ctra (trr nhitng thu tuc dugc UBND tinh cho phép chua thuc
hién)

232

Thuc hién quy trinh giai quyét TTHC dam bao dung theo quy
dinh hién hanh

- Huémg dén hoan thién hé so ban dau bang Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién ho so: 0,5

- Yéu cau bé sung ho so t6i da khéng qué 01 lan trong suot
qua trinh giai quyét ho so: 0,5

- C6 Théng bdo bé sung ho so bang Phiéu yéu cdu bé sung,
hoan thién ho so: 0,5

- C6 Théng bdo tir choi gidi quyét ho so bang Phiéu tir chéi
tiép nhdn, giai quyét ho so: 0,5

- C6 Théng bdo xin 16i, hen lai thoi gian tra két qud bang

Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua doi véi ho so tré han:
1

23.3

S6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC

233.1

Ty 16 hd so TTHC c6 cép két qua giai quyét TTHC dién tir
(ban dién tir c6 gia tri phap ly theo quy dinh

Tinh diém theo cong thic: (b/a)*0,5. Trong do:

a: Téng s6 hé so TTHC quy dinh trd két quda bang vin ban,
gidy to

b: 86 hé so TTHC c6 cdp két qua gii quyét TTHC dién tir

0,5

2:3.32

Ty 18 hd so TTHC thuc hién sb héa hd so, tinh diém theo
cong thire: (b/a)*0,5. Trong do6:

a: Téng s6 ho so TTHC dé gidi quyét
b: S6é h6 so TTHC thuc hién quy trinh s6 héa hé so

0,5

2333

Ty 1€ hd so khai théc, sir dung lai thong tin, dit liéu s6 hoa,
tinh diém theo c6ng thirc: (b/a)*0,5. Trong do:

a: Téng s6 ho so TTHC da gidi quyét
b: S6 hé so TTHC ¢6 sir dung lai thong tin, dii liéu 56 héa

0,5

2334

Ty 1€ hd so TTHC duoc sb héa c6 két ndi, déng bd vo1 danh
muc hd so clia ca nhan, t6 chirc trén Coéng Dich vu céng qudc
gia, diém duoc tinh theo cong thirc: (b/a)*0,5. Trong d6:

a: Tong s6 hé so TTHC da gidi quyét

b: Sé ho so TTHC sé héa duwoc déng bé trén C(fng Dich vu
cong quo"c gia

0,5

2.4

Két qua gidi quyét TTHC
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24.1

Ty 18 hd so giai quyét TTHC tiép nhén trong nim dugc gidi
quyét ding han

- 100% hé so diing han ]

- T 99,5% - du6i 100%  : 4,5
- Tir 99% - du6i 99,5% 4

- Tir 98,5% - duci 99% :35
- Tir 98% - dudi 98,5% :3

- Tir 97,5% - du6i 98% : 2,5
- Tix 97% - dudi 97,5% » 2
- Tir 95% - du6i 97% 1

- Du6i 95% 0

242

Panh gia viéc giai quyét TTHC theo Thong tu sb
01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ctia Van phong Chinh phii

24.2.1

Két qua danh gia viéc giai quyét TTHC
- Pat két qua tir 1ot tré lén 1
- Kha: 0,5

- Con lgi 0 diém

2422

Bao céo két qua danh gia hang quy va nim
- Thuc hién dung quy dinh: 1
- Thuec hién khong dung quy dinh: 0

2.5

Tiép nhén, xir Iy phdn dnh, kién nghi ciia cd nhén, to chiec
ddi véi quy dinh hanh chinh, TTHC

2.5.1

Cong khai dia chi tiép nhén phén anh, kién nghi cta cé nhan,
t6 chitc d6i véi TTHC (theo quy dinh tai Thong tu s6
02/2017/TT-VPCP) tai tru s& va trén Trang thong tin dién tir
cua dia phuong

- Pdy dii thong tin theo quy dinh: 0,5.

- Khéng ddy di thong tin theo quy dinh: 0.

0,5

2.52

Xt 1y phan anh, kién nghi cta ca nhan, t§ chic @i véi cac
quy dinh hanh chinh, TTHC

- 100% phan anh, kién nghi duoc xur Iy hodc kién nghi xu ly
va dam bao thoi gian theo yéu cau: 1

- 100% phdn dnh, kién nghi dwoc xic Iy hodc kién nghi xit Iy
nhung cé phan dnh, kién nghi xit Iy chdm: 0,5

- C6 phan dnh, kién nghi khong xir Iy hodc khong kién nghi xie

Trong

nam
khong

duoc
PAKN
thi dat
diém

tdi da
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- 0

2.9.3

Cong khai két qua tra 161 phan anh, kién nghi cia c4 nhan, t6
chirc dbi v6i quy dinh hanh chinh, TTHC thudc thdm quyén

- 100% s6 phan énh, kién nghi da xit 1y, tra 16i duoc cong
khai theo quy dinh: 0,5

- Vén con phadn dnh, kién nghi da xw ly, tra loi nhung chua
cong khai theo quy dinh: 0

0,5

Nhu
trén

2.6

Thue hién bdo cdo cong tic kiém sodt TTHC, trién khai co
ché mét cira, mot cira lién thong va thuc hién TTHC trén
moi truong dién tir

- Bdo cdo dinh ky thong qua hé thong bdo cdo Chinh phii
dung thoi gian: 1

- Bdo cdo dung noi dung quy dinh: 1

Cai cach t6 chirc by may

3.1

Ban hanh quyét dinh phin coéng nhiém vu ciia tirng thanh
viéen UBND xa va cong chirc, ngwoi hoat dong khong
chuyén trach

3.2

Ra sodt, diéu chinh phdn cong kip thoi khi cé sw thay doi
(trong vong 05 ngay)

3.3

Thuec hién quy ché lam viéc
- Quy ché 1am viéc duoc cép nhit, hoan thién: 0,5

- Tb chirc thuc hién dtngquy dinh, hiéu qua: 0,5

Cai cach che do cong vu

15

4.1

Chuan hoa cdn bg, cong chirc cap xa

4.1.1

Ty 1€ dat chuén cta cong chirc
-Dat 100%: 3
- Pat duoi 100%: 0

4.1.2

Ty 18 dat chuén cia can bd
- Pat 100%: 3
- Dat duéi 100%: 0

413

Ty 1€ can bg, cong chirc, vién chirc dugc dao tao, bdi dudng
trong nam theo thong béo triéu tap di dao tao, boi dudng

-Dat 100%: 2

- Tir 80% - dudi 100% thi diém danh gid dwoc tinh theo cong
, [Ty 1é % dat dwoc X 1,5
thiec
80%
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- Duoi 80%: 0
4.2 | Qudn Iy, sir dung va thuc hién ché dp, chinh sich doi véi cdn 2
bo, cong chirc, nguoi hoat dpng khong chuyén trach theo quy
dinh
- 100% ding quy dinh: 2
- Con truong hop chua ding quy dinh, phai chén chinh: 1
- C6 truong hop vi pham nghiém trong, bi xir 1y ky luét tir cdnh
cao tré 1én: 0
4.3 Xay dung va thuc hién quy tic ikng xi¥ ciia cdn bj, cong chirc 1
- C6 quy téc tmg xir phit hop: 0,5
- Cén b, cong chirc, ngudi hoat dong khong chuyén trachchip
hanh nghiém quy téc tng xu: 0,5
4.4 Chap hanh ky cwong hanh chinh, ky ludt cong vu 3
- Trong ndm khéng cé 1&nh dao co quan bi ky ludt tir mirc
khién trach tr¢ 1én (k€ ca khi dd chuyén cong tac hodc nghi
huu): 2
- Trong ndm khong cd cong chirc, nguoi hoat dong khong
chuyén trach bi ky luét tir mirc khién trach tré 1€n (k€ ca khi
da chuyén cong tac hodc nghi huu): 1
(Truong hop co quan chi dong phat hién cdan bg, cong chicc
vi pham va tién hanh xv Iy ky ludt theo quy dinh thi van dat
diém 10i da tai ndi dung danh gid)
4.5 Cip nhadt kip thoi thong tin cdn bd, cong chirc, vién chiec trén 1
phin mém Qudn Ij cdn b, cong chitc
- 100% truong hop thay dbi thong tin dugc cip nhit trong
vong05 ngay: 1
- C6 trudmg hop thay ddi théng tin duoc cip nhit trong vong tir
06 — 10 ngay: 0,5
- C6 trudng hop thay ddi théng tin dugc cép nhét sau 10 ngay:0
5 Cai cach tai chinh cong 6
5.1 | Cong tdac qudn ly, sir dung tai sdn cong 1,5
- C6 ban hanh quy ché quan 1y, sir dung tai san cong: 0,5
- Béo cao viéc quan ly, st dung tai san cong dung quy dinh
(trude 15/11 hang nam): 0,5
- C6 bao céo ra soat, chudn héa, cap nhat sb liéu vao Co so dit
liéu quoc gia vé tai san cong: 0,5
5.2 |Thwc hién tiét kiém chong ling phi trong quin I sit dung 1
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kinh phi cua co quan, don vi
- C6 ban hanh chuong trinh hanh déng thuc hanh tiét kiém,
chong lang phi: 0,5
- Thuc hién ddy du béo cao dinh ky dtng quy dinh: 0,5
. Lay kéi
5.3 | Thuc hién tiét kiém chi phi hanh chinh L5 qu?thfttc
- Tl 10% tré 1én: 1,5 ien s
nam
- Dusi 10%: 0,75 e,
lién ké
5.4 | Thuc hién gidi ngdn ké hoach dau tw von ngan sich nha 1 Céc don
nwéc (NSNN) hang nim (dén hét ngay 15/12) vi ;hong
woc
- Dat tir 85% tro 1én: 1 giao chii
. 3 . T, o A ) dau tu thi
- T 60% dén dudi 85% thi tinh diém theo cdng thirc muc nay
[T}’r lé % giai ngan x 1] é’u_ac
85% giam trie
- Dud6i 60%: 0
5.5 |Thuc hién thu ngan sdch hang nam cia dia phwong theo Ké| 1
hoach dwoc giao
- Vuot chi tiéu tir 4% tro 1én: 1
- Vuot chi tiéu tir 2% - dudi 4%: 0,5
- Pat hodc vuot chi tiéu dudi 2%: 0,25
- Khong hoan thanh chi tiéu dugc giao:0
6 X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén 18
50
6.1 | Trién khai vin ban dién tir 8
6.1.1 | S6 hoa, luan chuyén, xir 1y van ban di/dén trén phin mém E- 2
Office
- Tét cd van ban dén dwoc s6 héa,ludn chuyén, xir Iy trén
phan mém E-Office: 1
- Tdt ca van ban di duoc tham muu, xét duyét trén phdn mém
E-Office: 1
6.1.2 | Str dung ching thu s6, chir ky sb trén van ban dién tir 5
- 100% vin ban dién tir do co quan phdt hanh cé ddy di chit
ky s6 co quan: 1
- 100% van ban dién tir do co quan phdt hanh c6 ddy di chit
ky s6 cua lanh dao co quan: 1
6.1.3 | Ty 1& vin ban di duoc giri dudi dang dién tir qua phan mém 2

E-Office trén tdng sé vin ban di trong nim cta co quan
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- Dat 100%: 2
- T 90% - dudi 100%: 1
- Tir 80% - dudi 90%: 0,5
- Du6i 80%: 0
6.1.4 | Tyl¢ hd so céng viéc duoc tao 14p trén mdi trudng mang 2 Nam
- 100% hé so cong viéc duoc ldp trén moi truong mang: 2 cffji;p
- Tir 80% - du6i 100%: 1 “iprg
- T 70% - dwdi 80%: 0,5
- Dudi 70%: 0
6.2 | Sirdung hé théong thong tin bdo cdo ciia tinh 1
- St dung bé théng thong tin bdo céo cua tinh dé thuc hién
gtri, nhin day du céac bao céo theo quy dinh: 1
- Chua gitri, nhan déy du cac bao céo theo quy dinh: 0,5
- Chua str dung: 0
6.3 | Sit dung hé thong phin dnh, kién nghi ciia nguwoi dan, 1
doanh nghiép vé kinh té - xa hgi tinh Khdnh Hoa
6.3.1 | Ty 1& phan 4nh, kién nghi duoc xir y dtng han 0,5 Trong
- Puing han 100%: 0,5 krl‘légzg
- DuGi 100% duoc tinh theo cong thirc: nhén
Ty l& % dting han X 0,25 duoc
[ 100% ] PAKN
6.3.2 | Ty 1¢ hai long trong xir Iy phan anh, kién nghi 0,5 tg;éd;t
- Hai long 100%: 0,5 t6i da
- DuGi 100% duoc tinh theo cong thuc:
[T)’/ lé % ding han X 0,25]
100%
6.4 Thuc hién TTHC truc tuyén 4
6.4.1 'I:}’f 1€ c}ich vu cOng truc tuyén,phét sinh hd S0 truc tuyén (trér‘l 1
tong s6 dich vu cdng truc tuyén dugc cong bo cd phat sinh hd
sO)
- T 80% tro lén: 1
- Tir 60% - dudi 80%: 0,5
- Dui 60%: 0
6.4.2 | Ty 18 hd so truc tuyén duoc tiép nhén, giai quyét thanh cong 3

so véi chi tiéu duge UBND tinh giao
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- Pat 100%: 3
- Dudi 100% thi diém ddnh gid dieoc tinh theo cong thikc:

[Ty’r lé % hoan thanh X 2]
100%

6.5

Thuec hién thanh todn trwc tuyén

6.5.1

Ty 18 TTHC c6 phat sinh giao dich thanh toan truc tuyén
- T 60% tro lén: 1
- Dudi 60% thi diém danh giG duwoc tinh theo cong thirc:

[Tff [& % TTHC c6 phat sinh gido dich X 0,75]
100%

6.5.2

T¥ 18 hd so c6 phat sinh giao dich thanh toan truc tuyén
- Pat tir 30% tro lén: 1

- Dudi 30% thi diém danh gia dwoc tinh theo cong thirc:

Ty lé % ho so c6 phét sinh giao dich trwc tuyén x 0,75
100%

6.6

A'p dung H¢ thong qudén Iy chit luong theo Tiéu chuin qué'c
gia TCVN IS0 9001

6.6.1

Thuc hién cbéng bd 4ap dung HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2015 dbi véi tit ca cac hoat déng lién quan dén giai quyét
TTHC cho tb chitc, c4 nhan

- Quyét dinh dam bdo ddy di yéu cdu (cé: Quyét dinh, Ban
cong bé, danh muc TTHC dp dung HTQLCL theo TCVN
IS09001:2015) theo mdu quy dinh tai Quyét dinh so
19/2014/0P-TTg; c6 cong bé trén Trang théng tin dién tic ciia
co quan: 0,5

- Khong dap vng bat cir yéu cau nao néu trén: 0

0,5

6.6.2

Thue hién 4p dung va duy tri t6t HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong ctia co quan HCNN:

15

a) C6 chinh sdch chdt lwgng phii hop: 0,25

b) Pdnh gid thuc hién muc tiéu chdt heong nam trude (trudce
ngay 30/12 ndm trudc), ban hanh muc tiéu chat luong cua
ndm nay (trudc ngay 30/01 hang nam): 0,25

¢) T6 chirc hoat déng ddnh gid néi bé dinh ky trong ndm (it
nhdt 01 ndm/lan, hoan thanh trude ngay 10/12 hang nam):0,5

d) Thuc hién hanh dong cai tién, khdc phuc cdc diém khong
phi hop ciia HTOLCL theo TCVN ISO 9001:2015 sau cdc lan

ddnh gia ngi bg, xem xét cua lanh dao va cudc kiém tra, giam
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sdt cua cde Poan kiém tra: 0,5
I | TAC PONG CUA CAI CACH HANH CHINH 15
1 | Mic d hai long ciia td chirc, c4 nhin d6i véi sy phuc vu | 13
ciia co' quan hanh chinh nha nwéec
1.1 | Mikc dp hai long vé tiép cin dich vu 2
- Pat muc tiéu k& hoach CCHC ctia UBND huyén d@ ra trong
nam dénh gi4 dé€ ra: 2
- M&i mot % giam so v&i muc tiéu trir 0,2 diém
- Pat dudi 80%: 0
1.2 | Mikc db hai long vé diéu kién tiép dén va phuc vu L5
- Pat muc tiéu k& hoach CCHC ctia UBND huyén dé ra trong
nam déanh gia: 1,5
- M3i mét % giam so v6i muc tidu trir 0,15 diém
- Pat dudi 80%: 0
1.3 Mikc dp hai long vé TTHC L5
- Pat muc tiéu k& hoach CCHC ctiia UBND huyén d ra trong
nam dénh gia: 1,5
- M&i mét % giam so v6i muc tidu trir 0,15 diém
- Pat dudi 80%: 0
1.4 | Mirc @b hai long vé két qua, tién dj giai quyét cong viéc, 3
TTHC
- Pat muc tiéu ké hoach CCHC ctia UBND huyén déra trong
nam dénh gia: 3
- M3i mét % giam so v6i muc tiéu trir 0,3 diém
- Pat dudi 80%: 0
1.5 Mitc d hai long vé sw phuc vu ciia cdn by, cong chirc, vién 3
chirc
- Pat muc tiéu k& hoach CCHC ctia UBND huyén dé ra trong
nam danh gia: 3
- Mbi mét % giam so v6i muc tiéu trir 0,3 diém
- Pat dudi 80%: 0
1.6 | Mirc dp hai long vé tiép nhén va xit Iy théng tin phan hoi 2

- Pat muc tiéu ké hoach CCHC ctia UBND huyén dé ra trong
nam danh gia: 2

- M&i mot % giam so v6i muc tiéu trr 0,2 diém
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- Pat duéi 80%: 0
2 X4y dung va thwe hién cic giai phap ning cao chit hrong 2
phuc vu tai co quan, don vi minh, cé bdo cdo ket qua giri
Phong Noi vu tong hop
2.1 Xay dung ké hoach néng cao chit lwong phuc vu nguoi 1
ddn, nang cao sw hai long cua ngwoi din
- K& hoach x4c dinh 6 muc tiéu, nhiém vu, trach nhiém, tién
do thuc hién: 1
- K& hoach khéng dat yéu cdu hodc khéng ban hanh ké hoach:
0
2.2 | Bdo cdo két qud thuc hién ké hoach 1
- Bao c4o UBND cép huyén két qua cu thé theo timg nhiém
vu (thong qua Phong No6i vu): 1
- Khéng bao céo két qua hoic khéng ban hanh ké hoach: 0
IV | PIEM THUONG 5
1 Chu dong ra soét, kién nghi co quan cép trén chi dao céc giai 1
phéap nang cao hiéu qua quan ly, diéu hanh, giai quyét kip thoi
cac van de, vudng méc trén c4c nganh, linh vuc
- Co tue 2 giai phap tro lén: 1
- C6 1 gidi phap: 0,5
2 | C6 trén 30% cong viéc dugc giao trén Phin mém nhic viée 1
duoc hoan thanh sém han va khong cé cong viéc tré han
- Khong c6 cong viéc tré han: 0,5
- Khong c6 cong viéc gia han: 0,5
3 S5 TTHC truc tuyén c6 phat sinh hd so truc tuyén trén tong 0,5
s6 TTHC dugc cong bd truc tuyén cb phét sinh hé so trong
ndm dat 100%
4 Ty 18 TTHC duoc trién khai thanh toan truc tuyén dat 90% tré& 0,5
1én trén téng s6 TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh: 0,5
5 | Trién khai dich vu buu chinh céng ich (BCCI) 0,5
- Ty 1é TTHC da trién khai c6 phdt sinh hé so BCCI (trén tong
s6 TTHC céng bo thuc hién BCCI c6 phadt sinh ho so trong
nam) dat toi thiéu 15%.: 0,25
- Ty Ié hé so duoc tiép nhdn/tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich (trén tong so ho so TTHC cong bo thuc hién
BCCI) dat t6i thiéu 15%: 0,25
6 100% cén b, céng chirc cp xa dat chudn theo quy dinh hién | 0,5
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STT NOI DUNG VA TIEU CHi Diem \ G cha
» chuin

hanh

7 Hoan thanh ké hoach d4u tu vén ngan sach nha nudc: 1
- Ty Ié gidi ngdn cua ndm trudc lién ké dat 95% ké hoach tré
lén: 0.5
- Ty 1¢ gidi ngdn dén hét ngay 30/9 ndm danh gid dat 60% tré
lén: 0.5

Diém tong cong 100

V | PIEM TRU 12

1 Guri hd so dé nghi thdm dinh tré han theo quy dinh cia UBND 2
cap huyén nhung chua qua 2 ngay (ci moi ngay bi trir 1 diém)

2 Trién khai khéng ddy du, kip thoi cac coéng viée, nhiém vu 2
CCHC theo quy dinh, chi dao ctia cp thim quyén

3 Thuc hién tam dimg tinh thoi gian giai quyét hd so TTHC 1
trén Hé thong thong tin mot cira dién tr cua tinh khéng ding
quy dinh

4 Tiép nhan hodc yéu cAu chinh stra, bd sung hd so truc tuyén 1
cta td chirc, c4 nhan qua 8 gidr 1am viéc k& tir khi hé théng
tiép nhan thanh cong

5 Phéi hop giai quyét TTHC theo co ché mot cira lién théng 1
khong dam bao thoi han quy dinh

6 Phéi hop tra 101 phan anh, vudéng méc, kién nghi cua td chirc, 1
ca nhin théng qua cac duong day nong, kénh ti€p nhan chdm
so v&i thoi han quy dinh

7 C6 don thur hoac thong tin phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 1
cao vé két qua giai quyét cong viéc, TTHC, thai d9, hanh vi
gy phién ha, nhiing nhiéu, chdm tré clia c4n bd, cong chuc,
vién chitc dugc co quan c6 tham quyén xur ly va x4c nhén la
phan anh d6 dung hodc ding mét phan

8 Con c6 truong hop guri vén ban gidy d6i voi van ban thude 1
danh muc vin ban trao d6i hoan toan dudi dang dién tir do
UBND tinh quy dinh

9 | Piém trir khac do Hoi ddng thAm dinh quyét dinh 2
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